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PROLOGO

Atendiendo al Manifiesto que el 8 de marzo de 2008 realizaron las centrales sindicales, la Unién General de
Trabajadores de Andalucia valora muy positivamente la Ley para la Igualdad efectiva entre mujeres y hombres,
puesto que supone un avance para la igualdad efectiva en las relaciones laborales, ya que incorpora actua-
ciones para asegurar dicha igualdad en los distintos ambitos de participacion de las mujeres en la vida social,
laboral y politica.

Desde la Unién General de Trabajadores de Andalucia se apuesta permanentemente por la igualdad de opor-
tunidades ante el empleo, lo que hace necesario que los/las profesionales que estan en contacto directo con las
personas desempleadas trabajen este tema como un elemento transversal en toda su labor profesional.

La Secretaria para el Empleo de la Union General de Trabajadores de Andalucia ha puesto en marcha la
elaboracion de este cuaderno con el objetivo fundamental de dar a conocer las actividades que, en materia
de género, se estan desarrollando en las unidades de orientacién de nuestro sindicato, a través de las cuales,
también se trabaja para poner fin a la discriminacién que las mujeres sufren, en general, en el mercado de tra-
bajo, empezando por las dificultades de acceso al empleo y continuando con las diferencias negativas para el
desarrollo de la carrera profesional.

El fin dltimo de este manual es que los/las profesionales de la orientacion laboral tengan este material como
referencia y sea considerado como un ejemplo de buenas practicas a la hora de tratar adecuadamente la pers-
pectiva de género y conseguir asi, desde el trabajo que hacen estos/as profesionales de la orientacién, romper
las barreras y estereotipos sexistas que impiden a las mujeres realizarse profesionalmente.

En definitiva, se trata de utilizar todos las herramientas de las que dispone el sindicato para conseguir el
objetivo por el que trabajamos, es decir, un empleo estable y de calidad, entendiendo por calidad, la igualdad
de trato y de oportunidades para todos los trabajadores y todas las trabajadoras, tanto para los que ya forman
parte del mercado laboral, como para los/las que pretenden acceder al mismo.

Josefa Castillejo Martin
Secretaria para el Empleo
UGT Andalucia
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El Mercado de
TRABAJO






EL MERCADO

En las ultimas décadas, en Espafa y un poco mas tarde en Andalucia, ha tenido lugar una creciente incor-
poracion de la mujer al mercado de trabajo. Igualmente, también se ha observado como ha ido cambiando el
patrén de comportamiento de las mujeres, ya que abandonan el modelo tradicional de salir del mercado de
trabajo cuando se casan o tienen el primer hijo.

Son multiples las causas del aumento de las tasas de actividad laboral femeninas; y no solo relacionadas con
la estructura econdémica, también hay que recordar el papel relevante que han jugado aspectos ideoldgicos.

No obstante, este proceso de incorporacién creciente de la mujer al mercado de trabajo no ha venido acom-
panado de los medios suficientes y necesarios para lograr que las diferencias entre los hombres y las mujeres
desaparezcan, tanto en tasas de participacién, como en condiciones laborales, por lo que todavia estamos lejos
de alcanzar plenamente la igualdad de oportunidades.

Atendiendo a datos concretos, se observa que aun se aprecian diferencias importantes entre las tasas de
actividad, ocupacion, paro temporalidad, entre hombres y mujeres.

Segun los ultimos datos de la Encuesta de Poblacion Activa, la tasa de actividad masculina se sitta en el
68,38% (la tasa de actividad en Espafia es de 69,64 %), mientras que la femenina estéa en el 46,22% (la tasa en
Espafa es de 50,25%).

Igualmente, si se observa la tasa de paro, Andalucia se sitla entre las comunidades autbnomas con diferen-
cias mas elevadas entre las tasas de paro femenina y masculina, con mas de siete puntos de diferencia (5,83),
ya que la tasa de paro masculino se sitta en el 13,87 % (la media nacional es de 9,07 %), mientras que la tasa de
paro femenina es del 19,70% (la tasa de paro femenina en Espafa es del 12,28%).

Y en cuanto a la tasa de temporalidad, la diferencia con respecto al resto de Espafia, sigue siendo alarmante,
ya que en Espafia se sitla en un 29,39%, frente al 41,28% de Andalucia, y una caracteristica de nuestro merca-
do de trabajo andaluz, tanto en el caso masculino, como femenino.

De estos datos, también hay que hacer referencia a la existencia de una fuerte segregacién por sexo en
determinadas categorias. Asi, las mujeres siguen ocupando, mucho mas que los hombres, categorias profesio-
nales con escasa cualificacion, baja remuneracién y poco prestigio social.

Ademas, la mayoria de los empleos temporales creados a lo largo de los ultimos afios son ocupados por
mujeres, siendo su situacion laboral mas precaria que las de los hombres, ejemplo de ello es que la tasa de tem-
poralidad es mucho mayor en la mujer, las mujeres concentran su trabajo en el sector servicios, con contratos
temporales de obra o servicio, y ademas de un dato tan significativo como que los hombres celebran un 10%
mas de contratos indefinidos que las mujeres.

Por otro lado, también hay que mencionar el hecho de que la tasa de empleo femenina disminuye enorme-
mente cuando la mujer empieza a tener hijos, también dejan su trabajo por motivos familiares mucho mas que
los hombres (por cada hombre, 27 mujeres dejan su trabajo por motivos familiares), el contrato a tiempo parcial
es firmado por el 78% de las mujeres, etc...

Por tanto, se observa las desigualdades que las mujeres sufren en relacion con el empleo, desempleo, remu-
neracion, todo conectado con la asuncion de las responsabilidades familiares (de forma voluntaria o impuesta
socialmente) hacen que las mujeres sigan en clara desventaja en el mercado de trabajo.

Ante esta situacion, la Unidon General de Trabajadores de Andalucia trabaja para que estos hechos sean cada

vez menos apreciables, y se consiga que esta desigualdad sea inexistente, creando un empleo igualitario entre
hombres y mujeres.
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Actividades Regionales
de GENERO







MODULO TRANSVERSAL

La igualdad entre mujeres y hombres es un principio juridico universal reconocido en diversos textos inter-
nacionales sobre derechos humanos, siendo ademas un principio fundamental en todos los textos de la Union
Europea.

El pleno reconocimiento de la igualdad formal ante la Ley, aun habiéndose constituido en un paso decisivo,
es todavia insuficiente. La discriminacion salarial y de acceso al puesto de trabajo, la escasa presencia de la
mujer en puestos de responsabilidad, los problemas de conciliacion entre la vida personal, laboral y familiar,
muestran como la igualdad plena entre mujeres y hombres es todavia hoy una tarea pendiente.

La integracién de la perspectiva de género de manera transversal es una estrategia de obligada aplicacion
en cualquier ambito de actuacién tanto laboral como de la vida diaria. En los procesos de orientacién profesional
la incorporacién de la perspectiva de género se hace necesaria porque permite la atencién a la personas de ma-
nera integral, valorando sus historias de vida, sus caracteristicas y sus competencias. Vivimos en una sociedad
de marcado caracter androcentrista; por ello es esencial incluir y difundir el concepto de Igualdad de Género en
todos los ambitos de actividad.

Desde el Programa Andalucia Orienta de la Unién General de Trabajadores de Andalucia nos encontramos
en una situacion privilegiada de cara al trabajo y difusion de esta realidad y tenemos la obligacién de introducir
la perspectiva de género de manera transversal en todas nuestras actuaciones.

Asi mismo, por el trato directo y diario con personas desempleadas y trabajadoras estamos en posicion de
poder difundir este concepto ayudando asi a lograr unos valores de igualdad y respeto a todas las personas,
independientemente de su sexo.

Con esta unidad didactica queremos reflexionar acerca de las diferentes formas en que hombres y mujeres
participamos en el mundo laboral, de los obstaculos que nos impiden un desarrollo profesional pleno y equi-
tativo y de la necesidad de provocar cambios hacia una sociedad mas igualitaria, en la que la tendencia sea la
desaparicion de la division del trabajo en funcion de los géneros y trabajar dentro de los procesos de orientacion
una realidad mas justa para todas las personas, con independencia de su sexo, preocupados por fomentar el
desarrollo de todas las potencialidades.

OBJETIVO GENERAL:

Establecer el marco conceptual apropiado para la introduccién y difusion de la perspectiva de género en los
diferentes ambito laborales, a través de la transmisién de valores no sexistas a los/las usuarios/as de los servi-
cios de orientacion de la Unién General de Trabajadores de Andalucia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Definir los conceptos generales en materia de perspectiva de género trasladables al ambito laboral.

e Conocer las politicas de igualdad de género, su evolucion y concrecidn en obligaciones y derechos para
la ciudadania.

e Analizar el ambito laboral y sus diferentes sectores desde el enfoque de la perspectiva de género.

e |dentificar los obstaculos que existen para las mujeres y hombres por razones de sexo en el ambito pro-
fesional.

e |dentificar actitudes sexistas aceptadas en nuestra sociedad.
e Aprender estrategias para abordar el sexismo en nuestro entorno.
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CONTENIDOS DEL MODULO:

I. Conceptos basicos de perspectiva de género.
Il. Politicas de igualdad.

Ill. Barreras de género.

IV. Estrategias/Herramientas

V. Actividades

I. CONCEPTOS BASICOS:

IGUALDAD: Es la condicion de ser igual. La igualdad de género requiere cambios que afectan no solo a la
manera en la que las mujeres trabajan, viven y cuidan a sus familiares, sino también a cémo los hombres se im-
plican en ese proceso. Podriamos definirla como la capacidad legal y social de mujeres y hombres para movilizar
y gestionar recursos domésticos, comunitarios, nacionales e internacionales sobre bases igualitarias.

ACCION POSITIVA: Con el objeto de garantizar en la practica la plena igualdad entre hombres y mujeres en
la vida laboral, el principio de igualdad de trato no impedira mantener o adoptar medidas que ofrezcan ventajas
concretas destinadas a facilitar al sexo menos representado el ejercicio de actividades profesionales o a evitar
0 compensar desventajas en sus carreras profesionales.

Diferencia entre GENERO y SEXO: El género es un principio de organizacion social que se refiere a los roles
e identidades sociales de mujeres y hombres, culturalmente construidos, que varian segun el contexto histérico
y que pueden estar sujetos a cambio. El sexo identifica las diferencias biologicas entre mujeres y hombres per-
cibidas como universales e inmutables.

ESTEREOTIPOS y ROLES: Los estereotipos de género hacen mencion a las ideas y creencias comunmen-
te aceptadas en la sociedad sobre cémo han de ser y comportarse hombres y mujeres y los roles son papeles,
funciones, actividades y responsabilidades que se atribuyen como “propias” y diferenciadas a hombres y mu-
jeres.

UGT Andalucia Cuaderno de Actividades de Género ANDALUCIA ORIENTA _



Il. POLITICAS DE IGUALDAD:

a) LEY ORGANICA 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres.

El articulo 14 de la Constitucion espafiola proclama el derecho a la Igualdad y a la no discrimina-
cion por razon de sexo. La igualdad entre mujeres y hombres es un principio juridico universal recono-
cido en diversos textos internacionales sobre derechos humanos, entre los que destaca.

La Convencién sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer, apro-
bada por la Asamblea General de Naciones Unidas en diciembre de 1979 y ratificada por Espafia en
1983.

El pleno reconocimiento de la igualdad formal ante la ley, aun habiendo comportado, sin duda, un
paso decisivo, ha resultado ser insuficiente.

La violencia de género, la discriminacién salarial, la discriminacion en las pensiones de viudedad,
el mayor desempleo femenino, la todavia escasa presencia de las mujeres en puestos de responsa-
bilidad politica, social, cultural y econémica, o los problemas de conciliacion entre la vida personal,
laboral y familiar muestran cémo la igualdad plena, efectiva, entre mujeres y hombres, aquella «per-
fecta igualdad que no admitiera poder ni privilegio para unos ni incapacidad para otros», en palabras
escritas por John Stuart Mill hace casi 140 afos, es todavia hoy una tarea pendiente que precisa de
nuevos instrumentos juridicos.

La mayor novedad de esta Ley radica, con todo, en la prevencién de esas conductas discriminato-
rias y en la previsién de politicas activas para hacer efectivo el principio de igualdad.

De este modo, la Ley nace con la vocacién de erigirse en la ley-cédigo de la igualdad entre mujeres
y hombres.

Merece, asimismo, destacarse que la Ley prevea, con el fin de alcanzar esa igualdad real efectiva
entre mujeres y hombres, un marco general para la adopcion de las llamadas acciones positivas.

El logro de la igualdad real y efectiva en nuestra sociedad requiere no solo del compromiso de los
sujetos publicos, sino también de su promocién decidida en la orbita de las relaciones entre particu-
lares.

Especial atencién presta la Ley a la correccion de la desigualdad en el ambito especifico de las
relaciones laborales.

Mediante una serie de previsiones, se reconoce el derecho a la conciliaciéon de la vida personal,
familiar y laboral y se fomenta una mayor corresponsabilidad entre mujeres y hombres en la asuncion
de obligaciones familiares, criterios inspiradores de toda la norma que encuentran aqui su concrecion
mas significativa.

La Ley pretende promover la adopcion de medidas concretas en favor de la igualdad en las em-
presas, situandolas en el marco de la negociacion colectiva, para que sean las partes, libre y respon-
sablemente, las que acuerden su contenido.

Se consignan en la Ley medidas especificas sobre los procesos de seleccién y para la provision de
puestos de trabajo en el seno de la Administracion General del Estado. Y la proyeccion de la igualdad

se extiende a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y a las Fuerzas Armadas.

Para favorecer la incorporaciéon de las mujeres al mercado de trabajo, se establece un objetivo de
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mejora del acceso y la permanencia en el empleo de las mujeres, potenciando su nivel formativo y su
adaptabilidad a los requerimientos del mercado de trabajo mediante su posible consideracion como
grupo de poblacién prioritario de las politicas activas de empleo. Igualmente, la ley recoge una serie
de medidas sociales y laborales concretas, que quedan reguladas en las distintas disposiciones adi-
cionales de la Ley.

La medida mas innovadora para favorecer la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral es el
permiso de paternidad de trece dias de duracién, ampliable en caso de parto multiple en dos dias mas
por cada hijo o hija a partir del segundo. Se trata de un derecho individual y exclusivo del padre, que
se reconoce tanto en los supuestos de paternidad biolégica como en los de adopcidn y acogimiento.
También se introducen mejoras en el actual permiso de maternidad, ampliandolo en dos semanas para
los supuestos de hijo o hija con discapacidad, pudiendo hacer uso de esta ampliacion indistintamente
ambos progenitores.

Estas mismas mejoras se introducen igualmente para los trabajadores y trabajadoras autbnomos
y de otros regimenes especiales de la Seguridad Social.

En relacién con la reduccién de jornada por guarda legal se amplia, por una parte, la edad maxima
del menor que da derecho a la reduccioén, que pasa de seis a ocho afios, y se reduce, por otra, a un
octavo de la jornada el limite minimo de dicha reduccién.

También se reduce a cuatro meses la duracién minima de la excedencia voluntaria y se amplia de
uno a dos afos la duracion maxima de la excedencia para el cuidado de familiares. Se reconoce la
posibilidad de que tanto la excedencia por cuidado de hijo o hija como la de por cuidado de familiares
puedan disfrutarse de forma fraccionada.

El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres.

El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres supone la ausencia de toda discrimina-
cién, directa o indirecta, por razén de sexo, y, especialmente, las derivadas de la maternidad, la
asuncion de obligaciones familiares y el estado civil.

Programas de mejora de la empleabilidad de las mujeres.

1. Las politicas de empleo tendran como uno de sus objetivos prioritarios aumentar la participacién
de las mujeres en el mercado de trabajo y avanzar en la igualdad efectiva entre mujeres y hombres.
Para ello, se mejorara la empleabilidad y la permanencia en el empleo de las mujeres, potenciando
su nivel formativo y su adaptabilidad a los requerimientos del mercado de trabajo.

2. Los Programas de insercién laboral activa comprenderan todos los niveles educativos y edad de
las mujeres, incluyendo los de Formacién Profesional, Escuelas Taller y Casas de Oficios, dirigidos
a personas en desempleo, se podran destinar prioritariamente a colectivos especificos de mujeres
o contemplar una determinada proporcion de mujeres.

b). Estatuto de Autonomia para Andalucia.

Art. 10.3 Objetivos basicos.
1° La consecucion del pleno empleo estable y de calidad en todos los sectores de la produc-
cion, con singular incidencia en la salvaguarda de la seguridad y salud laboral, la conciliacion

de la vida familiar y laboral y la especial garantia de puestos de trabajo par alas mujeres y las
jovenes generaciones de andaluces.
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Art. 15 Igualdad de genero.
Se garantiza la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en todos los ambitos.
Art. 73.1 Politicas de género.

1. Corresponde a la Comunidad Autdbnoma la competencia exclusiva en materia de politicas
de género que, respetando lo establecido por el Estado en el gjercicio de la competencia que el
atribuye el articulo 149.1.1 de la Constitucion, incluye, en todo caso:

a) La promocion de la igualdad de hombres y mujeres en todos los ambitos sociales, labo-
rales, econdmicos o representativos.

Se atribuye, expresamente a la Comunidad autébnoma la facultad de dictar normativas
propias o de desarrollo de esta materia.

b) La planificacién y ejecucién de normas y planes en materia de politicas para la mujer, asi
como el establecimiento de acciones positivas para erradicar la discriminacion por razén
de sexo.

c) La promocién del asociacionismo de mujeres

2. Corresponde a la comunidad Auténoma la competencia compartida en materia de lucha
contra la violencia de género, la planificacion de actuaciones y la capacidad de evaluacién y
propuesta ante la administraciéon central. La Comunidad Auténoma podra establecer medidas
e instrumentos para la sensibilizacion sobre la violencia de género y para su detecciéon y pre-
vencion, asi como regular servicios y destinar recursos propios para conseguir una proteccion
integral de las mujeres que han sufrido o sufren este tipo de violencia.

Art. 167. Igualdad de la mujer en el empleo.
Los poderes publicos garantizaran el cumplimiento del principio de igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres en el ambito laboral, en el acceso a la ocupacion, la formacién y promocion

profesional, las condiciones de trabajo, incluida la retribucion, asi como que las mujeres no sean dis-
criminadas por causa de embarazo o maternidad.
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lll. LAS BARRERAS DE GENERO:
a) Definiciéon de Barreras.

Aquellos obstaculos, dificultades o impedimentos que encuentra la mujer a la hora de acceder
a un puesto de trabajo o crear una empresa.

b) Barreras Internas / Externas.
De forma general, podemos detectar dos grupos basicos de barreras en las mujeres.

* Barreras Internas

Vinculadas con la identidad de género, con las caracteristicas psicolégicas y los condiciona-
mientos familiares y de aprendizaje

* Barreras Externas

Relacionadas con la cultura empresarial y las politicas de seleccién, los prejuicios sociales aun
vigentes y la asuncién por parte de las mujeres de las responsabilidades familiares.

c) Barreras en el ambito personal.

* Edad

Barrera frecuente que afecta por un lado a: mujeres mayores de 40-45 afos que llevan se-
paradas del mercado laboral varios afios o bien, se les atribuye injustamente estar obsoletas
profesional y cognitivamente. Y también a mujeres que por causa de la maternidad se ven con-
dicionadas en el mercado de trabajo.

* Motivacion
Mujeres con baja motivacién por:
- Falta de autoestima, con fuertes contradicciones y sentimientos de culpabilidad, tendencia a

ser dependientes y sumisas o con falta de confianza y de iniciativa.

- Falta de conocimiento, tanto de mercado de trabajo como de auto concepto entendido como
el conocimiento personal que tenemos de nuestras habilidades, expectativas, aptitudes, valo-
res e intereses.

Estas son algunas de las causas que hace que la motivaciéon en las mujeres disminuya y por
tanto no sepan cémo posicionarse en el mercado laboral.

* Disponibilidad/ Responsabilidad Familiar

Esta es la barrera que nos encontramos en la orientacién con mas frecuencia en las mujeres a la
hora de conseguir o mantener un trabajo.

Las responsabilidades familiares son consideradas responsabilidad Unica de las mujeres en
detrimento de su vida profesional. Pero no solo las cargas familiares sino también las tareas
domésticas que han sido asumidas como un rol propio de las mujeres. En este sentido, nos
encontramos que todavia en el mundo empresarial se definen las ofertas primando mas a las
personas jovenes y sin obligaciones, ya que consideran que las mujeres no tienen disponibilidad
para hacer horas extras, viajes de negocios o campanas intensivas de trabajo.
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d) Barreras de formacion.

Los niveles de empleo de las mujeres aumentan de forma paralela en la medida que aumenta
la formacion.

El acceso al empleo, a determinados sectores, a determinadas ocupaciones, con determinadas
modalidades de contratacion y retribuciones salariales dependen en gran medida del grado de
cualificacion.

El nivel formativo de las mujeres esta muchas veces en funcién de la percepcion de utilidad que
se le atribuye. El hecho de percibir como poco importante la formacién hace que muchas mu-
jeres no estén motivadas para la misma. La falta de motivaciéon para la formacién se convierte
en una barrera que limita el acceso de las mujeres al mercado laboral.

e) Barreras en ambito laboral.

* Encasillamiento en sectores profesionales

En este sentido existen dos tendencias:

- Empleos femeninos cualificados, que se centran en ciertos sectores principalmente docencia,
sanitarios y asistenciales.

- Empleos femeninos administrativos y del sector servicios, como la limpieza, cuidado de nifios
y ancianos, comercio, restauracion, etc.

* Discriminacion en puestos de responsabilidad

Las mujeres en este sentido, se encuentran con muchas trabas a la hora de conseguir puestos
directivos y de mando. El efecto “techo de cristal” es la barrera invisible que impide a las mu-
jeres avanzar en su carrera laboral y alcanzar puestos directivos. La falta de disponibilidad, los
prejuicios, cargas familiares, la falta de conciliacion familiar entre otros provoca este efecto.

* Discriminacioén salarial

Muchas mujeres perciben menos salarios que los hombres, incluso ocupando el mismo cargo y
nivel de responsabilidad.

* Autodiscriminacion laboral
Barrera causada por la inseguridad y el miedo a adquirir responsabilidades laborales o no saber
comportarse con eficacia en el trabajo.

f) Barreras socioculturales.

Todos estamos condicionados por la sociedad y el entorno en que vivimos pero el rol que so-
cialmente la mujer acepta en la sociedad puede llegar a ser una barrera para su pleno desarrollo
profesional y personal. El asumir los estereotipos de género condiciona el comportamiento y
conductas de cada persona en la sociedad en la que viva.
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IV. ESTRATEGIAS Y HERRAMIENTAS:

Las estrategias y herramientas para superar las barreras de género las podemos abordar desde dos pers-
pectivas diferentes. Unas nos vienen de las distintas medidas juridicas, politicas de empleo, de conciliacion
familiar entre otras que sin duda influiran de manera positiva en la eliminacién de estas barreras.

Desde la intervencién técnica que nos compete vamos a trabajar en la eliminacién de las barreras que tienen

un origen interno y por lo tanto modificable.

BARRERAS

Definicion

ESTRATEGIAS
Objetivo

Descripcion

Barrera que
afecta por los
condicionantes que
tienen asociados.

- Conocer las medidas
institucionales que
beneficien a las usuarias.

- Fomentar el cambio
actitudinal respecto
a sus competencias

profesionales

- Informar de los recursos para
mayores de 45 afos

- Informar de las bonificaciones
por contratacién a mujeres

- Busqueda y comparaciones
de empresas que contraten a
todo tipo de trabajadoras

- Mujeres que han conseguido
logros laborales mayores de
40/45 afos

Nivel de
autoestima, locus
de control y
autoconocimiento
que inciden en la
motivacion

Motivacion

- Analizar las atribuciones
de los logros personales.

- Fomentar el
Autoconocimiento de los
intereses personales

- Aumentar la cohesioén
grupal

- Recurso de “factores
que influyen en el empleo”
(variables modificables
internas/externas)

- Recurso puntos fuertes/
puntos débiles y reformulacion
positiva.

- Dinamica de presentacion
tarjeta de visita (hombre
rodeado de dos adjetivos
personales, aficiones, logros,
metas)

Disponibilidad/ Conciliacion vida
personal/familiar/

laboral

Responsabilidades
Familiares

- Informar sobre los
cambios culturales entre
hombres y mujeres

-Formar en aspectos
como: planificacion
insercion laboral,
organizacion de los
tiempos, reparto de
tareas en hogar, etc.

- Distribucion ocupacional:
informacion como se
puede modular el trabajo
femenino: trabajo a tiempo
parcial, acortamiento de
semana laboral, horario
flexible, puestos de trabajo
compartidos y en turnos,
guarderias en propia
empresa, y otras ventajas por
maternidad y paternidad.

- Realizar una descripcién del
analisis del puesto de trabajo

- Dindmica de la gestioén del
tiempo.
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BARRERAS

Definicion

ESTRATEGIAS
Objetivo

Descripcion

Discriminacion
en puestos de
responsabilidad

Limitaciéon de
las mujeres a
determinados

- Informar de diferentes
medidas de conciliacion
familiar y laboral

- Dinamica del “mundo al

Discriminacion
salarial

revés”
puestos por su o
disponibilidad - Sensibilizar
-Conocer legislacion
laboral para las mujeres
Informacion trabajadoras - Facilitar un esquema-
aspectos -Potenciar el que resumen de la ley de Igualdad
legislativos mujeres la muijer ejerza sus de Género, del estatuto de los/
trabajadoras as trabajadores/as, etc.

derechos recogidos en
la legislacion laboral
espafola

Autodiscriminacion
laboral

Limitacién interna
hacia el desarrollo
profesional

Generar seguridad en sus
propias competencias

- Dinamicas: Expectativas
(¢, Qué espera de los/las hijos/
hijas en casa?) y

¢ Tienen sexos las herramientas
y las profesiones?

Barreras
socioculturales

Condicionamiento

- Elaborar unidad didactica
Perspectiva de Género.

de roles de Promover la igualdad de - Introduccién de manera
género asumidos oportunidades. transversal en el
socialmente - Trabajo diario la perspectiva
de género.
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V. ACTIVIDADES:

1. Dinamica “Tarjeta de visita”:

Se trata de una dinamica de presentacion en la que se va a trabajar aspectos personales principalmente.

Objetivo:
- Fomentar el autoconocimiento personal.
- Favorecer la cohesién grupal.

Duracion:

Esta dinamica grupal puede tener una duracién entre 35-50 minutos.

Descripcién:
Se indicara a cada persona que escriba su nombre en el centro de un papel. A continuacién, se les pedira
que escriban lo siguiente:

- En el angulo superior derecho, dos adjetivos que lo describan.
- En el angulo superior izquierdo, dos hobbies o aficiones.

- En el angulo inferior derecho, dos logros.

- En el angulo inferior izquierdo, dos metas u objetivos realistas.

Una vez que hayan terminado esta tarea habra una puesta en comun de cada uno de los aspectos escritos,
propiciando el conocimiento grupal y fomentando la participacion.

Material:

Papel, lapices y/o boligrafos para cada persona que participe en la dinamica.
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2. Dinamica de Balance personal y profesional.

El objetivo principal de esta dinamica consiste en que las personas asistentes hagan un ejercicio de posi-
cionamiento y reflexionen sobre sus necesidades, motivaciones y realidades de cara al objetivo profesional
que se plantean.

OBJETIVO PROFESIONAL
QUE QUIERO QUE TENGO QUE ME FALTA
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3. Dinamica sobre Expectativas.

El objetivo de esta técnica es que las personas asistentes al taller reflexionen sobre la manera en que influye
la diferencia de expectativas que se tienen sobre los nifios y las nifias y como esa diferencia nos acompana
a lo largo de toda la vida en todas las areas.

TRABAJO INDIVIDUAL: “EXPECTATIVAS” COMO APRENDEMOS A SER MUJERES Y HOMBRES

¢ Qué espera de los hijos en la casa? ¢Qué espera de las hijas en la casa?
1 1
2. 2
3 3

Una vez concluido el llenado de fichas se seleccionan al azar cinco fichas para ser leidas y comentadas en
plenaria, haciendo hincapié en las diferencias en cuanto a socializacién e identidad de mujeres y hombres.

4. Dinamica “Un mundo al revés”.

El objetivo fundamental de esta técnica es que las personas asistentes hagan un ejercicio de reflexion y
analicen situaciones donde los/las protagonistas de una historia tienen los roles tradicionales cambiados. Al
final de la lectura del didlogo se ofreceran una serie de preguntas que animen al debate del grupo.

Esta técnica potencia el cambio de actitudes y motiva a una mayor participacién social de las mujeres. Es
importante que el grupo esté compuesto por hombres y mujeres.
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DIALOGO:

HOMBRE: Vengo por lo del anuncio, sefiora.

MUJER: Bien- dice la jefa de personal- siéntese, cémo se llama usted?
HOMBRE: Bernardo.

MUJER: Sefior o seforito.

HOMBRE: Sefior.

MUJER: Déme su nombre completo.

HOMBRE: Bernardo Delgado sefior de Pérez.

MUJER: Debo decirle, sefior de Pérez, que actualmente, en nuestra direccién no gusta emplear varo-
nes casados.

En el departamento de la sefiora Moreno, para el cual nosotros contratamos el personal, hay varias
personas de baja por paternidad. Es legitimo que las parejas jévenes deseen tener hijos, nuestra em-
presa, que fabrica ropa de bebé les anima a tener hijos, pero el absentismo de los futuros padres y de
los padres jovenes constituye un problema para la marcha efectiva de un negocio.

HOMBRE: Lo comprendo, sefiora pero ya tenemos dos nifios y no queremos mas. Ademas tomo la
pildora.

MUJER: Bien, en ese caso sigamos. ;Qué estudios tiene?

HOMBRE: Tengo certificado escolar de primer grado de formacion profesional y administrativo. Me
habria gustado terminar el bachillerato, pero en mi familia éramos cuatro y mis padres dieron prioridad
a las chicas, lo que es muy normal. Tengo una hermana coronela y otra mecanica.

MUJER: {En qué ha trabajado usted ultimamente?

HOMBRE: Basicamente he hecho sustituciones ya que me permitia ocuparme de los nifios mientras
eran pequefos.

MUJER: {Qué profesién desempefia su esposa?

HOMBRE: Es jefa de obras de una empresa de construcciones metalicas. Pero esta estudiando inge-
nieria, ya que en el futuro tendra que sustituir a su madre que es la que creo el negocio.

MUJER: Volviendo a usted, jcudles son sus pretensiones?

HOMBRE: Pues...
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MUJER: Evidentemente, con un puesto de trabajo como el de su esposa usted deseara un sueldo
de complemento, unos euros para gasto personales como todo vardén desea tener para sus ca-
prichos y sus trajes. Le ofrecemos xxx para empezar, una paga extra y un bono de cumplimiento.
Fijese en ese punto, sefior Pérez, el cumplimiento es absolutamente indispensable en todos los
puestos. Ha sido necesario que la empresa crease este bono para animar al personal a no faltar
por tonterias. Hemos conseguido disminuir el absentismo masculino a la mitad. Sin embargo, hay
sefiores que faltan con el pretexto de que el nifio tose o hay una huelga en la escuela. {Cuantos
anos tienes sus hijos?

HOMRE: La nifa 6 y el nifo 4. Los dos van a clases y los recojo por la tarde cuando salgo del tra-
bajo, antes de hacer la compra.

MUUJER: ¢Si se ponen enfermas tiene usted algo previsto?
HOMBRE: Su abuelo puede cuidarlos, vive cerca.

MUJER: Muy bien, gracias sefior de Pérez. Ya le comunicaremos nuestra respuesta dentro de
algunos dias.

El sefior de Pérez sali6 de la oficina. La jefa de personal se fijé en él al marcharse. Tenia las piernas
cortas, la espalda un poco encorvada y apenas tenia cabello “la sefiora Moreno detesta los calvos”
recordd la responsable de contratacion. Y ademas le habria dicho “mas bien uno alto, rubio, con
buena presencia y soltero”.

Bernardo Delgado sefior de Pérez recibid tres dias mas tarde una carta que empezaba diciendo
“Lamentablemente...”.
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PREGUNTAS PARA LA DISCUSION:

- ¢ Qué sentimientos les produjo esta lectura?
- ¢ Cudles son las causas que han provocado esos sentimientos?
- ¢ Por qué no se contrata al candidato?

- ¢ Crees que este tipo de situaciones puede darse?

5. Dinamica “Contrato de Maestras 1.923”.

Los objetivos de esta técnica son:

- Conocer la situacion social de la mujer.

- Descubrir las causas sociales y culturales que determinan las desigualdades entre hombres y mu-
jeres.

- Profundizar en el conocimiento de las condiciones de trabajo de las mujeres.

El desarrollo de la técnica es el siguiente:

Se entrega a las personas asistentes dos contratos, uno del afio 1923 y otro actual. Seguidamente se
analizan ambos poniendo de manifiesto los avances que se han conseguido a lo largo de la historia.
Los cambios se reflejan en una ficha, a continuacion se suscitara el debate con preguntas claves por
parte del técnico/a.

6. Dinamica de los Simbolos.

El objetivo de esta dinamica es poner de relieve la importancia del proceso de socializacion, como se
crean y mantienen comportamientos, se asimilan y los hacemos propios por el hecho de ser hombre
0 muijer.

Cada alumno plasmara mediante simbolos lo que representa el concepto de hombre y de mujer tal y
como se ve en la sociedad. Se analizan cuales son los estereotipos y los roles asumidos en funcién
al género al que se pertenezca.

7. Dinamica de Reflexion.

“Solamente las mujeres pueden dar a luz, es una cuestién biolégica, no se puede cambiar ni modi-
ficar, es innato a toda mujer por el hecho de serlo, pero sin embargo el cuidado de los hijos... jes
innato a la medre o bien es un comportamiento social asumido y por lo tanto modificable en el sentido
de tener una corresponsabilidad del hombre como padre y de la mujer como madre?
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Material a utilizar en las
Sesiones del Modulo
TRANSVERSAL

DE GENERO







MATERIAL A UTILIZAR EN LAS SESIONES DEL

ALEUNCS

CONGER
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108

&

GENERO

Principio de organizacion
social que se refierre a los roles e
identidades sociales de mujeres
y hombres culturalmente
construidos, que varian segun el
contexto historico y que pueden
estar sujetos a cambio.

SEXO0

|dentifica las diferencias
biologicas entre mujeres y
hombres percibidas como
universales e inmutables.
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IGUALDAD

Es la condicion de ser igual. La igualdad de género requiere cambios
que afectan no so6lo a la manera en la que las mujeres trabajan, viven y
cuidan a sus familiares, sino también a como los hombres se implican

en ese proceso. Podriamos definirla como |a capacidad legal y social
de mujeres y hombres para movilizar y gestionar recursos domesticos,

comunitarios, nacionales e internacionales sobre bases igualitarias.

ACCION POSITIVA

Con el objeto de garantizar en la practica la plena igualdad entre
hombres y mujeres en |a vida laboral, el principio de igualdad de trato
no impedird mantener o adoptar medidas que ofrezcan ventajas
concretas destinadas a facilitar al sexo menos representado el ejercicio
de actividades profesionales 0 a evitar o compensar desventajeas en
Sus carreras profesionales.
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BARRERAS
DE
GENERO
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DERECHOS DE LGS
TRABAJADORES  THABAJADORAS
LEY OREGANICA S/2007 dla 22 de
mlarzo. PARA LA [GUALDAD
EFECTIVADE MUJERES
AOIVERES




MATERNIDAD

DURACION/CUANTIA

B 16 semanas/100% de la base reguladora.

B 18 semanas parto maltiple/100% de la base reguladora.

B 20 semanas hijos o hijas con discapacidad/100% de la base
reguladora.

REQUISITOS DE COTIZACION

B Madres menores de 21 afos: no se exige cotizacion previa.

B Madres entre 21y 26 afios: 90 dias en los 7 afios anteriores al
nacimiento, adopcion 0 acogida. 180 en toda la vida laboral.

B Madres mayores de 26 afos: 180 dias en los 7 anteriores 0 360
dias en toda |a vida laboral.

B Sin cotizacion previa: subsidio no contributivo 100% del IPREM
durante las 6 primeras semanas (698.88 €)

PATERNIDAD
DURACION/CUANTIA

B 13 dias ininterrumpidos (mds 2 dias por cada hijo/a a partir del
segundo)/100% de la base reguladora.

REQUISITOS DE COTIZACION

B 180 dias en los 7 afios anteriores al nacimiento, adopcion o
acogida.
B 360 dias en toda la vida laboral.
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CONCILIACION DE LA VIDA LABORAL CON
LA PERSAONAL Y FAMILIAR

O ADAPTACION DE LA DURACION Y DISTRIBUCION DE
LA JORNADA: Por negociacion colectiva.

B PERMISO RETRIBUIDO POR LA EMPRESA
2 dias nacimiento hijo/hija / 2 dias por fallecimiento, accidente
0 enfermedad grave u hospitalizacion de pariente hasta segundo
grado / 4 dias con desplazamiento / 2 dias por intervencion qui-
rurgica sin hospitalizacion (reposo en domicilio)

B REDUCCION DE JORNADA POR MOTIVOS FAMILIARES:
Entre 1/8 y la mitad, con reduccion de salario.

B EXCEDENCIA
- Por cuidado de hijos/hijas: hasta 3 afos.
- Por cuidado de familiares: hasta 2 afios.
- Voluntaria: Entre 4 meses y 5 afios (con 1 afio de antigliedad)

CONDICIONES LABORALES
(PROTECCION JURIDICA)

B NULIDAD DE LA EXTINCION POR CAUSAS OBJETIVAS/
NULIDAD DEL DESPIDO

- Maternidad / Riesgo por embarazo, adopcion o acogimiento /
lactancia / enfermedades causadas por embarazo, parto o lactancia.

- Paternidad

- Mujeres Victimas de violencia de género.

- Trabajadores/as incorporados/as de nuevo durante los 9 meses
siguientes a la suspension por maternidad, paternidad, adopcion
0 acogimiento.

O DESPEDIDO DISCIPLINARIO

- A0S0 sexual. _ | | 9
- AC0S0 por razon de sexo / origen racial o etnico, religion o
convicciones / discapacidad / edad / orientacion sexual.
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Otras Actividades
REGIONALES

DE GENERO  H5-
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OTRAS ACTIVIDADES REGIONALES

CURSO DE DIVERSIFICACION LABORAL DE LAS MUJERES EN EL SECTOR
DE LA CONSTRUCCION.

El personal técnico de nuestras unidades ha participado en esta accion formativa enmarcada en el proyecto
Equal-Sioca: Sostenibilidad e Igualdad de Oportunidades en la construccion y afines.

El proyecto SIOCA centra sus esfuerzos en reducir las desigualdades de género en el sector de la construc-
cioén y afines, ademas de fomentar la diversificacion profesional velando por la sostenibilidad y la insercion

Para alcanzar este ambicioso objetivo ha sido necesario reunir a entidades que representen todos lo ambitos
del sector, esto es, a la administracién publica, sindicatos, empresarios y cooperativas. Estas entidades son la
Federacion Andaluza de Municipios y Provincias, el Servicio Andaluz de Empleo, el Instituto de la Mujer, UGT de
Andalucia, Comisiones Obreras de Andalucia, Federacion Laboral de la Construccién y Federacion Andaluza de
Empresas Cooperativas.

El proyecto organiza sus actividades para alcanzar tres objetivos relacionados entre si: la eliminacién de
estereotipos, la incorporacion de las mujeres al mercado de la construccion y la reduccién de la siniestralidad
en el trabajo.

Es seguramente el sector de la construccién donde hay mas barreras culturales que impiden la participacion
de la mujer. Debido a dicha situacién se ha desplegado un conjunto de acciones y recursos en las areas de in-
vestigacion, divulgaciéon y formacioén.

Con objeto de romper con la situacion de segregacion actual, SIOCA ha reunido a un importante nimero de
empresarios/as constructores/as dispuestos/as a cooperar en este cambio. El objetivo basico es que incorporen
a mas mujeres en sus plantillas laborales. Entre los cursos de formacién que complementan esta estrategia se
han priorizado aquellos en que las empresas han expresado explicitamente sus demandas de mano de obra.
Gracias a ello, los cursos han tenido una muy buena aceptaciéon (como por ejemplo el de operadora de grua
torre o el de tabiqueria en carton-yeso). Asimismo, en la primera parte del proceso de insercidén se contempla un
acompafamiento tutorizado de las beneficiarias.

La justificacion de la participacion de los servicios de orientacion en este proyecto se basa sobre todo en
que los profesionales de la orientacion pueden potenciar la incorporacion de mujeres a sectores que actualmen-

te se encuentran segregados como es el sector de la construccion.

La duracion de la accién formativa fue de 40 horas y tuvo caracter semipresencial.
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Actividades sobre
genero [levadas a cabo







ACTIVIDADES SOBRE
GENERO LLEVADAS

a cabo en

las Provincias

PROVINCIA
de ALMERIA

UNIDADES: Almeria y El Ejido.
PERSONAL: 9 técnicos/as de orientacién y 3 apoyos administrativos.

DATOS DE CONTACTO DONDE PUEDES DIRIGIRTE PARA CONOCER MAS SOBRE
LAS ACTIVIDADES EXPUESTAS EN ESTE MANUAL.

C/ Haza de Acosta, n° 50
04009- Almeria

Tfno: 950.62.26.10

Fax: 950.22.55.17
orienta.almeria@almeria.ugt.org

ELABORACION DE UN DIRECTORIO DE EMPRESAS DEL PONIENTE
ALMERIENSE GENERADORAS DE EMPLEO EN MUJERES.

El crecimiento de Almeria ha siendo muy fuerte en los ultimos afos, siempre por
encima de la media nacional, y especialmente en el Levante y Poniente de Almeria,
gracias al empuje y dinamismo de diferentes sectores productivos como la agricultu-
ra, su industria auxiliar, la construccién y el turismo.

Lo que se ha intentado con este directorio de empresas era conocer el entorno
empresarial de la zona de actuacion del servicio Orienta de El Ejido, e identificar los
principales perfiles que son demandados en la zona, especialmente de mujeres, para
conseguir con ello, la mayor adaptacién posible de las usuarias demandante de em-
pleo a la demanda real de la empresa.

Desarrollo, Procedimiento:

1. Identificacién de los sectores que han generado mas empleo en la zona, utilizan-
do diferentes medios, han sido de gran utilidad los diferentes Informes Econé-
micos de Almeria que cada afio reflejan la evolucion de los sectores productivos
y de los recursos econdémicos y sociales, que elaboran diferentes instituciones:
Céamara de Comercio, bancos y cajas de ahorro, el propio Servicio Andaluz de
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Empleo, las asociaciones de empresarios a través de su memorias anuales de
contratacion y estudios del mercado que dan idea de la Estructura y Dinamismo
del Mercado Laboral y nos informa hacia donde se dirige el mercado y donde se
recogen mayor contratacion de personas y concretamente de mujeres (que era
la poblacion que nos interesaba especialmente).

2. Por otra parte, se hizo una revision de los datos de contratacion del SAE y en
concreto de la oficina de Empleo de El Ejido, haciendo hincapié en la estadistica
de contratacion por empresas, sexo, actividad y perfil demandado para los dife-
rentes puestos de trabajo y fundamentalmente, la revisién de ofertas concretas
de trabajo dirigidas a mujeres, gestionadas por ellos y sus mediadores laborales
en los 3 ultimos afios, conociendo asi de primera mano que empresas son las
que contratan, que puestos ofertan y que perfiles buscan para ocuparlos.

3. También se reviso la distinta oferta de empleo que aparece en los principales
buscadores de ofertas de trabajo en Internet, cual era la oferta en la zona, los
puestos que se dirigian a mujeres y los requisitos que se demandaban para ocu-
parlos.

4.Y por ultimo se analizaron todas aquellas ofertas que nos llegaban directamente
desde la propia empresa o ETTs, (en el caso que nos pida colaboracion directa
en la busqueda de personal) y por otros medios, como otros servicios de Orien-
tacion, medios de comunicacion, prensa, incluso televisién local, etc.

Con todo ello hemos podido visualizar que tipo de empresa contrata y que per-
files precisa y se ha elaborado un directorio de empresas donde queda reflejado por
actividades: nombre, direccion, teléfono, personas de contacto, puestos y perfiles
mas demandados. Este directorio tiene un caracter flexible y modificable segun va
cambiando el mercado y sus necesidades.

Por otro lado, este inventario nos ha sido Util para conocer los requisitos que se

exigen a los candidatos y especialmente candidatas, con objeto de facilitarles la inser-
cion laboral real y planificar su orientacion con vistas a un objetivo real y cercano.
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PROVINCIA
de CADIZ

UNIDADES: Cadiz, Algeciras, Chiclana, Jerez de la Frontera y La Linea.
PERSONAL: 19 técnicos/as de orientacion y 5 apoyos administrativos.

DATOS DE CONTACTO DONDE PUEDES DIRIGIRTE PARA CONOCER MAS SOBRE
LAS ACTIVIDADES EXPUESTAS EN ESTE MANUAL.

Avda. Andalucia, n° 6

11008- Cadiz

Tfno: 956.26.37.13

Fax: 956.27.68.53
orientacadizQugtandalucia.es

Elaboracién de una Guia de Recursos para orientar a mujeres
con el objetivo de proporcionar y facilitar el acceso a la informa-
cion y recursos existentes en la provincia tanto para profesionales
de la orientacion como para las propias usuarias que buscan una
mejora en sus posibilidades de acceso al mercado de trabajo.

La Guia se ha desglosado en varios puntos:

* Recursos de informacién
e Recursos de formacién

e Recursos de empleo

* Recursos de autoempleo

¢ Recursos donde solicitar subvenciones y
ayudas, entre otros.
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PROVINCIA
de CORDOBA

UNIDADES: Cérdoba y Priego de Cérdoba
PERSONAL: 10 técnicos/as de orientacién y 3 apoyos
administrativos.

DATOS DE CONTACTO DONDE PUEDES DIRIGIRTE PARA
CONOCER MAS SOBRE LAS ACTIVIDADES EXPUESTAS EN ESTE
MANUAL.

Avda. Mediterraneo, s/n, Colegios Provinciales
Edificio central, 3° planta.

14011- Coérdoba

Tfno: 957.46.41.30

Fax: 957.46.41.30
orienta.cordoba@cordoba.ugt.org

ELABORACION DE UN DOSSIER DE RECURSOS DISPONI-
BLES EN CORDOBA Y EN LA PROVINCIA PARA LA ORIEN-
TACION A MUJERES.

Elaboracién de una Guia de Recursos para mujeres de Priego de
Cordoba y su comarca.

Desde los servicios de orientacién de la provincia de Cérdoba se

planteod el objetivo de recopilar informacion de todos los ambitos que
pudieran incidir en el desarrollo personal y profesional de la mujer.
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Por lo tanto, aunque no dejando de profundizar fundamentalmente en temas de empleo,
se realizd una guia para la mujer con la finalidad de que se considerara como recurso Util,
valido y eficaz ante cualquier acto o necesidad de la mujer.

Para la elaboracion de este proyecto se realizd un estudio de campo de los recursos que
actualmente existia en Cordoba y provincia, y una vez localizados, se comenzé a contactar
con las personas responsables. Tras concertar entrevistas, se procedid, aprovechando la
oportunidad, a darnos a conocer. En estos encuentros, se constaté cuales eran los servicios
que en los organismos visitados se ofrecian, asi como los cauces de atencion que para este
colectivo se articulaban.

La respuesta y resultado de esta tarea, fue fructifera ya que se obtuvo informacién ac-
tualizada y pudimos ponernos en contacto con entidades tanto publicas como privadas que
eran desconocedoras de nuestros servicios. Lo que en un en principio se realizé con la idea
de recopilar informacion actualizada y completa, resultd ser una rentabilizadora campana
de difusion.
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PROVINCGIA
de GRANADA

UNIDADES: Granada, Armilla, Baza y Motril.
PERSONAL: 14 técnicos/as de orientacion y 4 apoyos
administrativos.

DATOS DE CONTACTO DONDE PUEDES DIRIGIRTE PARA
CONOCER MAS SOBRE LAS ACTIVIDADES EXPUESTAS EN ESTE
MANUAL.

C/ Periodista José Ventura Traveset s/n. Parque Almunia
18.015- Granada

Tfno: 958.80.40.71

Fax: 958.20.22.51

orienta.granada@granada.ugt.org

ORGANIZACION DE LAS Ill JORNADAS “MUJER Y EM-
PLEO: GESTIONANDO LA IGUALDAD” CELEBRADA EL DIA
26 DE ABRIL DE 2007.

Los objetivos principales de dicha actividad fueron:
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¢ Informar, valorar y debatir sobre el estado en que nos encontramos
en torno a la igualdad entre mujeres y hombres.

¢ Reflexionar sobre la Ultima legislacién en materia de igualdad y su
repercusion real en el desarrollo de la sociedad.

e Comprobar la influencia de la legislacion en materia de igualdad
sobre el mercado de trabajo con respecto a la situacién de las
mujeres.



Las jornadas se organizan para completar la informacion que en materia de géne-
ro e igualdad de oportunidades se trabaja con las mujeres que acuden al servicio de
orientacion de UGT.

Con una asistencia de 140 personas derivadas sobre todo desde el servicio de
orientacion y abiertas a todo el personal técnico que trabaja con mujeres, las jornadas
se dividieron en 4 mesas de trabajo en las que se trataron los siguientes temas:

e | a sociedad del conocimiento y su repercusién en el mercado de trabajo.

¢ La Ley de Igualdad.

e L a Ley de promocién de autonomia personal y atencién a las personas en situa-
cién de dependencia.

e Las politicas de igualdad en la negociacion colectiva. Planes de igualdad en las

RESUMEN PONENCIAS

Mesa inauguracion

En la presentacién de las jornadas se resalta por parte de la Secretaria de Mujer el compromiso de UGT con
los colectivos con dificultades para el empleo como es el caso de las mujeres. Por este motivo, en estas jorna-
das se pretende hacer un andlisis sociolaboral en donde ademas se aborde la Ley de Autonomia Personal y La
Ley de Igualdad, como referentes inmediatos, que de una manera u otra, van a incidir en la mejora de la igualdad
en el mercado de trabajo, en la negociacion colectiva y en la sociedad en general.

La Delegada de Igualdad manifesté la importancia de la legislacion Ultima, la expansion de la mujer en el

mercado de trabajo, pero también la precariedad que tanto en las condiciones de trabajo como en la contrata-
cién acompana los ambitos de empleo en el que se desenvuelven las mujeres.
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Por otra parte el Delegado de Empleo manifesté el compromiso de la Junta de Andalucia, la Patronal y los
Sindicatos para entre todos superar el paro estructural femenino y conseguir una mayor igualdad.

El Secretario General de UGT Granada manifesto el avance de Esparia en la legislacion en materia de igual-
dad.

Primera ponencia:

La sociedad del conocimiento y su repercusion en el mercado de trabajo.

La ponencia sobre Cambios en las culturas del trabajo y los perfiles profesionales la lleva acabo el Decano
de la Facultad de Ciencias del Trabajo de Granada que realizé un recorrido histérico sobre las diferentes formas
de organizacion del trabajo y su repercusion a lo largo de la historia.

El concepto de trabajo, su interpretacion, significado y valoracion social y el concepto de trabajo, como
actividad circunscrita a la esfera del mercado.

Las diferentes formas de organizacién del trabajo han sido disefiadas, desarrolladas, impulsadas y divulga-
das por los empresarios, no han surgido de los trabajadores ni de los sindicatos, sino que han sido pensadas
por los empresarios para defender sus propios intereses.

La diferencia entre mundializacion y globalizacion fue otro de los aspectos resaltados en esta ponencia y
coémo dentro de esta mundializacién hay que enmarcar la sociedad del conocimiento en cuya base encontra-
mos cuatro factores:

La difusion de los TIC

La terciarizaciéon progresiva de la sociedad
La internacionalizacion de la economia

El aumento de la educacion

Esta sociedad del conocimiento propicia la aparicion de nuevas formas de trabajo no sujetas a la presencia
fisica de las personas en los centros de trabajo, como por ejemplo el teletrabajo y como todo esto conlleva ma-
yor flexibilidad en la jornada laboral. Estos cambios continuos y rapidos van a dar lugar también al surgimiento
de nuevas necesidades sociales, NYE, nuevas profesiones y por lo tanto nuevos perfiles profesionales. Las
empresas van a hacer hincapié en la busqueda y captacién del talento.

Segunda ponencia:

La siguiente ponencia a cargo de la Directora del IAM en Granada Dofia Carmen Solera, se centré en una
exposicion amplia y detallada de la Ley de Igualdad y como esta ley incide en la realidad social, rompiendo obs-
taculos y eliminando prejuicios. Contempla medidas transversales en todos los &mbitos, transpone las directivas
europeas en cuanto a acoso sexual y habla de corresponsabilidad en la pareja. Se trata de que ambos cényuges
compartan el ambito publico y el privado.

La Ley toca también medidas laborales y de seguridad, educacién, salud, nuevas tecnologias, cultura, de-
porte. Por lo que, cualquier medida en contra, podra ser llevada a los tribunales.

Con esta Ley se avanza en igualdad real aunque requiere tiempo puesto que implica muchos cambios que
dependen de administraciones diferentes.

UGT Andalucia | Cuaderno de Actividades de Género ANDALUCIA ORIENTA _



Tercera ponencia

La ponencia sobre la Ley de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a Personas en Situacion de
Dependencia fue impartida por la Profesora de la Universidad Pablo Olavide de Sevilla, Dofia Rosa Maria Diaz
Jiménez.

Esta Ley, reconoce un nuevo derecho de ciudadania en Espafa: el derecho de las personas que no se pue-
den valer por si mismas a ser atendidas por el Estado.

La Ley pretende socializar los cuidados a personas dependientes generando derechos subjetivos.

Requerira la participacion de todas las autonomias y se configura como una red de utilizacion publica que
integraria centros y servicios publicos y privados.

El Estado no podra asumir todo ello, se tendra que apoyar en empresas privadas y habra que estar atentas
para que no se feminice el empleo en un sector ya dominado por las mujeres y la precariedad, ya que no se
establecen bien las medios y medidas de control.

Cuarta ponencia

En la ultima mesa la Secretaria de Mujer de UGT Andalucia, después de hacer un andlisis e la situacién labo-
ral de las mujeres, manifestd que la Ley de Igualdad es una herramienta legal necesaria que aborda de manera
transversal el principio de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en todas las esferas de la vida.

Supone mejoras en la normativa laboral y de proteccién social, adopta medidas de accion positivas, nuevos

derechos individuales y en la negociacién colectiva potencia todo lo referido a maternidad/paternidad, concilia-
cion, condiciones laborales y representacion de los trabajadores/as.
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COLABORACION CON EL PROYECTO MUCHO POR VIVIR

El objetivo general de este proyecto es recuperar el nivel de autonomia personal y mejorar la calidad de
vida de las mujeres con cancer de mama, facilitando el desarrollo de actitudes positivas hacia la busqueda del
empleo y fomentando la toma de decisiones autbnomas y reconociendo e identificando las caracteristicas, pre-
ferencias y expectativas individuales, entre otros.

Se establece un proceso de colaboracién entre la Asociacion Espafiola contra el Cancer (AECC), la Conse-
jeria de Empleo de la Junta de Andalucia, la UTEDELT de Armilla, el servicio de orientacion Andalucia Orienta de
UGT en Armilla y la asociacién Profitegra para favorecer la insercidén de las mujeres diagnosticadas de cancer
de mama.

El servicio Andalucia Orienta UGT participa dentro del proyecto de forma activa como agente implicado.

Dentro de los objetivos especificos, Andalucia Orienta UGT a través de sus recursos técnicos, personales
y materiales se responsabiliza de la puesta en marcha y realizacién de aquellos relacionados con el area de
ORIENTACION Y FORMACION.

AREA DE ORIENTACION:

1. Realizacion Itinerarios Personalizados de Insercion que faciliten la incorporacion en el mercado
de trabajo de las beneficiarias del proyecto, favoreciendo la utilizacion de los diferentes dispositivos implicados
y coordinados de la Consejeria de Empleo de la Junta de Andalucia.

En este proyecto participan 26 personas diagnosticadas de cancer de mama fundamentalmente. Todas ellas
con unas caracteristicas personales, sociales, laborales y contextuales Unicas e individuales, por lo que se les
realizaron Itinerarios Personales de Insercion (IPl) adaptados individualmente. Dichos itinerarios, estan dirigidos
a demandantes de empleo inscritos en el Servicio Publico de Empleo Andaluz (SAE). Dadas las caracteristicas
de las participantes, muchas de ellas estaban en situacion de baja laboral o médica, lo que les impedia inscribir-
se en el SAE y participar en un IPI, si bien esta situacion meramente administrativa no influyo en la realizacién y
desarrollo de itinerarios personales puesto que sus estados de baja eran temporales en su mayoria y sus obje-
tivos respecto a la busqueda de empleo aplazables en el tiempo.

La mayoria de los itinerarios establecidos estuvieron basados en las acciones de orientacion de: Conocerse
y posicionarse en el mercado de trabajo, mejora de la empleabilidad y orientacion vocacional.

2. Deteccion de las competencias profesionales y personales de las participantes que favorecen su
insercion profesional y desarrollarlas para mantenerse en el mercado de trabajo.

A través de Entrevistas en Profundidad como accion basica de orientacion dentro del programa Andalucia
Orienta, se han obtenido diferentes informaciones fundamentales para la planificacién de objetivos individua-
les:

e Informacién objetiva del curriculum vitae aportada por la usuaria.

e Informacién sobre sus expectativas, necesidades, actitudes, motivaciones,
preferencias sobre el empleo, etc.

¢ Informacién sobre su situacion personal, fisica, laboral y social, entre otras.

UGT Andalucia | Cuaderno de Actividades de Género ANDALUCIA ORIENTA _



En estas entrevistas también se han trabajado herramientas y técnicas de busqueda de empleo, se ha pla-
nificado la busqueda a corto, medio y largo plazo. También se han aportado listados de recursos actualizados
y adaptados a cada usuaria. Es importante destacar el trabajo motivacional realizado de manera transversal con
cada una de las personas implicadas en el proceso. La asistencia a las entrevistas individuales han sido volunta-
rias por lo que cada participante acude a ellas las veces que considera necesarias, en consenso con su orienta-
dora. Se han realizado seguimientos de los itinerarios de manera personal con citas individuales y telefénicas.

3. Desarrollar las herramientas de colaboracion entre la Administracion Publica (SAE), la Asociacién
Espafola contra el Cancer (AECC) y la Asociacion Empresarial Profitegra, a través de convenios, acuerdos, pro-
tocolos y compromisos.

Se ha tenido absoluta colaboracion por parte de todos los recursos del SAE, principalmente de los centros
colaboradores de F.RP.O., en especial IFES-UGT, que en todo momento demostré su sensibilizacion e interés en
el proyecto.

También el proyecto EQUAL Envejecimiento Activo UGT desarrollado autondmicamente y coordinado desde
Granada, ha estado presente posibilitando la participacion de éstas mujeres en todas y cada una de las acciones
y cursos que tenian programados.

La UTEDLT ARMILLA, AECC y la Asociacion Empresarial PROFITEGRA no s6lo han establecido un conve-
nio de colaboracion para favorecer la insercion y reinsercion laboral de las personas beneficiarias del proyecto,
sino que con su participacion profesional, técnica y personal han participado en su ejecucién. Las reuniones de
coordinacion entre los/as agentes implicados han sido frecuentes vy fluidas, favoreciendo el entendimiento y con
una actitud de mejora y colaboracién manifiesta.

AREA DE FORMACION:
Objetivos:

1. Conocer los modos de acceso al mercado de trabajo mediante talleres de formacion.
2. Informar de los recursos de formacién existentes en la zona.
3. Asesorar y orientar sobre los Nuevos Yacimientos de Empleo a través de talleres de formacion.

4. Promover la Ilgualdad de Oportunidades (este objetivo se ha desarrollado de manera transversal tanto en
las entrevistas individuales como en los cursos y talleres realizados)

5. Capacitar a las participantes en el manejo de nuevas tecnologias.
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CONCLUSIONES

El proyecto comenzé con entrevistas individuales a aquellas mujeres pertenecientes a la AECC que
estaban dispuestas a iniciar su insercidn o reinsercion laboral. Tras éstas se tomaron decisiones sobre
la necesidad de readaptar itinerarios de insercion en funcion de las demandas del mercado de trabajo.
Esto conllevé el planteamiento de realizar itinerarios formativos que capacitaran a estas personas ala
hora de hacer frente a su busqueda de empleo. En este momento la mayoria de las mujeres implicadas
en el proyecto han realizado o estan realizando cursos de formacién con la perspectiva de desarrollar
sus capacidades y ampliar sus conocimientos.

La fase de insercion laboral se establece en general, a medio/largo plazo, cuando las participantes
estén preparadas tanto profesional como personal y fisicamente. Es importante tener en cuenta que el
convenio de colaboracion firmado entre los/as agentes UTEDLT Armilla y PROFITEGRA no tiene una
temporalizacién fijada, lo que nos permite plantearnos la consecucién de objetivos de manera planifi-
cada, reflexionada y meditada.

La busqueda de empleo y la consecucion de él, requiere unas actitudes positivas y activantes que
favorezcan esa insercion. Dichas actitudes se desarrollan a lo largo del proyecto desde las entrevistas
individuales en Andalucia Orienta como en las sesiones personales en la AECC. Destacar que muchas
de las participantes estan en tratamiento médico por lo tanto, la busqueda de empleo toma un papel
secundario.

En conclusion, el proyecto en la actualidad sigue desarrollandose, una vez terminada la fase pre-
paracién y capacitacion personal y profesional, comenzara la etapa de inserciéon y reinsercioén, con la
colaboracion de los agentes de la zona, principalmente la Asociacién Empresarial PROFITEGRA y la
UTEDLT Armilla como enlace.

Desde la Asociacion Empresarial PROFITEGRA se van a concertar entrevistas de preseleccién
para un mayor conocimiento de los perfiles profesionales de aquellas mujeres preparadas ya para su
insercion profesional y desde la AECC se continuaran realizando seguimientos periédicos de la situa-
cién de las participantes.

El proyecto se inici6 en marzo del 2007 vy estan participando un nimero total de 24 mujeres y 2

hombres. Las 24 mujeres han sido diagnosticadas de cancer de mamay los 2 hombres diagnosticados
de otro tipo de cancer.
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PROVINCIA
de HUELVA

UNIDADES: Huelva y Ayamonte
PERSONAL: 9 técnicos/as de orientacién y 2 apoyos administrativos.

DATOS DE CONTACTO DONDE PUEDES DIRIGIRTE PARA
CONOCER MAS SOBRE LAS ACTIVIDADES EXPUESTAS EN ESTE
MANUAL.

Pasaje Botica, 3, 1°

21.001- Huelva

Tfno: 959.24.40.90

Fax: 959.24.85.34
orienta.huelva@huelva.ugt.org

DETECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS EN MUJE-
RES ATENDIDAS EN NUESTRAS UNIDADES DE ORIENTA-
CION DE HUELVA Y AYAMONTE.

Es una realidad que muchas mujeres encuentran dificultades y
barreras para acceder al mercado laboral; incluso teniendo una alta
cualificacién profesional

Los objetivos de este estudio son:

e Detectar y analizar preferencias y/o necesidades formativas de
las mujeres de Huelva y Ayamonte, organizadas por areas tema-
ticas.

e Detectar las preferencias en cuanto a las modalidades formativas
de las mujeres.

e Conocer las barreras internas y externas que dificultan el acceso
a la formacion por parte de las mujeres residentes en Huelva y
en Ayamonte.
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Conocer y analizar las necesidades de formacién de las mujeres atendidas en las unidades de orientacién de
la provincia de Huelva es el objetivo de esta acciéon complementaria. Para llevarla a cabo se han ido atravesando
una serie de etapas:

Fase I: Definicion del objetivo del cuestionario.

Especificaciéon de manera exacta de los aspectos a valorar. Para ello se celebraron una serie de reuniones
con entidades implicadas en formacién y empleo en la provincia de Huelva, como por ejemplo IFES Huelva, la
Universidad de Huelva, Oficinas de Empleo, Unidades de Barrio, Ayuntamiento de Ayamonte y el Instituto de
la Mujer entre otras, con el fin de elaborar una serie de informes que especificaran cual es la participacion de la
mujer en las acciones formativas.

Fase IlI: Eleccion de la muestra.

Con el fin de que la eleccién de la muestra fuese lo mas representativa posible, las técnicas de mujer de las
unidades de orientacion de Huelva y Ayamonte se reunieron con varias asociaciones de mujeres de la provincia
como la Asociacién Miriadas, Asociacién de mujeres inmigrantes Amia, Asociacion de mujeres de Ayamonte,
Ayuntamiento de Ayamonte, Asociaciones de vecinos.

Fase llI: Elaboracion del Cuestionario.

La estructura del cuestionario se divide en 5 bloques que recogen una serie de medidas precisas para faci-
litar su cumplimentacion:

1. Recogida de datos personales: Aunque se trata de un cuestionario anénimo existen una serie de datos
referentes a las mujeres encuestadas que son necesarios para describir su perfil y posicidén con respecto
a los objetivos de la encuesta (edad, sexo, lugar de residencia...).

2. Situacién laboral de las encuestadas: Bloque de cuestiones destinado a conocer las caracteristicas socio-
laborales de las mujeres encuestadas.

3. Actitud ante la formacién: Este bloque lo conforman cuestiones con las que se pretende conocer la opinion
de las entrevistadas con respecto a la formacion y sobre cudles serian las condiciones favorables para
participar en procesos de formacion.

4. Barreras internas y externas que dificultan el acceso a la formacién: El objetivo de este bloque de cues-
tiones es conocer cuales son los obstaculos que se encuentran las mujeres para acceder a una accion
formativa, si bien es un barrera personal o interna o es mas bien un obstaculo externo.

5. Deteccién de preferencias formativas: Cuestiones que tratan de profundizar sobre aquellas acciones for-
mativas que pudieran ser mas solicitadas por las mujeres.

Fase IV: Cumplimentacion del cuestionario.

Fase en la que los cuestionarios son pasadas a mujeres atendidas en las unidades de orientacién y de las
propias entidades con las que colaboramos en este estudio.

UGT Andalucia | Cuaderno de Actividades de Género ANDALUCIA ORIENTA _



Fase V: Analisis de resultados (en proceso en la actualidad).

Estudio de necesidades formativas y factores de empleabilidad en mujeres victimas de vio-
lencia de género.

El objetivo general de esta accion complementaria es elaborar de un estudio de necesidades formativas de
las mujeres victimas de violencia de género para adaptar la oferta formativa a las necesidades sociolaborales de
estas mujeres para facilitar su incorporacién al mercado de trabajo y mejorar sus factores de empleabilidad.

La Unién General de Trabajadores de Huelva como agente social se plantea la necesidad de incrementar
las actuaciones para mejorar la situacion de las mujeres victimas de violencia de género, facilitandoles las he-
rramientas necesarias para acceder al mercado laboral y obtener un empleo digno y de calidad que les reporte
autonomia para superar muchas de las trabajas sociales que tiene este segmento de poblacién.

Si las mujeres en general sufren discriminaciones en el mundo laboral y radica en ellas el peso mayoritario
del desempleo, esto se agrava en el caso de las mujeres victimas de violencia de género, que se ven obligadas
en muchos casos a cambiar de residencia, a superar numerosas barreras sociales y sobre todo a dar respuesta
a sus responsabilidades familiares.

Dichas discriminaciones también las sufren en sus centros de trabajo en el caso de mujeres trabajadoras,
siendo en muchas ocasiones victimas de despidos injustificados que esconden una incomprensién en muchos
casos por parte del sector empresarial de la dura situacion que envuelve a estas mujeres, lo que las remite a una
inestabilidad laboral practicamente permanente.

Otro dato a tener en cuenta es que muchas de estas mujeres son desempleadas de larga duracién, con
escasa cualificacién, y que abandonaron hace mucho tiempo el mercado laboral, con lo que la formacion y la
recualificacidn se convierten en un elemento de gran importancia.

El estudio realizado por las unidades de orientacion de UGT en Huelva se compone de las siguientes fases:

FASE 1: Deteccion de necesidades:

Durante la ejecucion de los itinerarios personalizados de insercion llevados a cabo con mujeres victimas de
violencia de género, derivadas a su vez de entidades y organismos como el SAE, el Ayuntamiento y asociacio-
nes varias, se detecta el escaso nivel de insercidn que tienen estas mujeres en el mercado laboral, unido a que
cuando lo consiguen son empleos con una temporalidad y una precariedad elevadas,

También se detecta la escasa motivacion que tienen hacia la realizacion de un itinerario formativo que les
aporte la cualificacion que les es necesaria para su insercién laboral.

FASE 2: Analisis de la situacion:

En nuestras unidades de la provincia de Huelva, las técnicas de accion complementaria de mujer, elaboraron
un cuestionario de necesidades formativas, atendiendo a la particularidad de insistir mas si cabe en su situaciéon
socio familiar.
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El cuestionario elaborado se difundié asociaciones y entidades que trabajan con mujeres victimas de violen-
cia de género para que hicieran sus aportaciones y/o sugerencias. Tras varias reuniones de trabajo, el cuestio-
nario queda perfilado, convirtiéndose en una herramienta muy util a utilizar en nuestras unidades de orientacion
de la provincia de Huelva para detectar necesidades formativas en mujeres victimas de violencia de género.

FASE 3: Resultados:

Se administraron un total de 100 cuestionarios, 50 en Huelva y 50 en Ayamonte.

De los datos emitidos por los cuestionaros hemos concluido que este colectivo muestra una motivacién
muy baja hacia la formacioén sobre todo porque tienen en su mayoria una alta responsabilidad familiar, por que
encontrar empleo de manera urgente se convierte en una prioridad mas importante que la propia cualificacion;
urgencia que las lleva en muchas ocasiones aceptar empleos de alta precariedad e incluso inmersos en eco-
nomia irregular. E incluso consiguiendo un empleo, encuentran la dificultad de conciliar la vida familiar con la
laboral, puesto que se trata en la mayoria de los casos de familias monoparentales que necesitan del apoyo de
la administracion para poder disfrutar de medidas conciliadoras.

Aun asi y teniendo siempre en cuenta toda esta situacién, existen especialidades que han resultado ser
las mas demandadas por las mujeres victimas de violencia de género, como son todas las relacionadas con el
ambito de la dependencia y la hosteleria, aunque con el matiz de la adaptacion del horario a las circunstancias
personales de estas mujeres.
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PROVINGJA
de JAEN

UNIDADES: Jaén, Linares, Martos y Ubeda.
PERSONAL: 12 técnicos/as de orientacion y 4 apoyos
administrativos.

DATOS DE CONTACTO DONDE PUEDES DIRIGIRTE PARA
CONOCER MAS SOBRE LAS ACTIVIDADES EXPUESTAS EN ESTE
MANUAL.

Paseo de la Estacion, n° 30, 5°.
23003- Jaén

Tfno: 953.27.52.41

Fax: 953.25.77.11
orientajaen@ugtandalucia.es

DISENO DE UN TALLER DE DIVERSIFICACION DEL OBJE-
TIVO PROFESIONAL.

Los contenidos que se han trabajado en este taller son altamente
necesarios en el proceso de orientacion. Se debe contribuir a la diver-
sificacion profesional como férmula para reducir la segregacion profe-
sional de las mujeres y para ello es preciso observar a los usuarios y
las usuarias de los servicios de orientacion prestandoles una atencion
especial, sin ideas preconcebidas, es decir, como profesionales de
la orientacién debemos alejarnos de interpretaciones estereotipadas
sobre sus comportamientos, actitudes y toma de decisiones.

Los objetivos concretos a conseguir son:

e Proporcionar estrategias y actividades para la intervencion, cen-
tradas fundamentalmente en favorecer el descubrimiento de los
sesgos de género que influyen en las elecciones profesionales
con el fin de lograr que se inicie un proceso de cambio que per-
mita a las mujeres la incorporacion y permanencia en oficios
masculinizados en igualdad de condiciones con sus compaferos
de trabajo.
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e Conocer el mercado de trabajo, las profesiones y ocupaciones mas demandadas y generadoras de empleo
y la situacién de las mujeres ante los yacimientos de empleo.

e Analizar las ocupaciones masculinizadas y feminizadas.

e Introducir la perspectiva de género en la intervencién orientadora.

Para conseguir estos objetivos se han celebrado reuniones de equipo de trabajo para recopilar informacion,
planificar y organizar el material necesario para disefar el taller. El desarrollo de esta actividad consiste en la
preparacion inicial del/la orientador/a antes de intervenir con la usuaria.

Para poder intervenir adecuadamente es necesario que el personal orientador domine conceptos basicos
como sexismo, sexo, género, rol de género e identidad sexual, androcentrismo, curriculum oculto, estereotipos
sexuales, mercado de trabajo, segregacion ocupacional, diversificacion profesional e itinerario de diversificacion
profesional.

El disefio de actividades relacionadas con todos estos conceptos basicos va a ayudar a que las usuarias
elijan de una manera mas libre y adapten sus aptitudes y necesidades, favoreciendo asi el proceso de diversifi-
cacion profesional en sectores tradicionalmente masculinizados.

Elaboracion de un Cuestionario de Factores Psicosociales.

La elaboracion de este instrumento nos permite tener una vision global de cédmo los aspectos personales y
del entorno de la usuaria le influyen de manera permanente en su busqueda de empleo, permitiendo al personal
orientador fomentar en la usuaria cambios en las actitudes y las estrategias.

El cuestionario elaborado contempla factores como los siguientes:

e Autoconocimento personal y profesional.

e Disponibilidad ante los requerimientos del mercado de trabajo (horario, movilidad...).
e Valoracion del trabajo.

e Apoyo sociofamiliar.

e Atribucion causal de la situacion de desempleo.

e Estilo de busqueda de empleo (actitud adoptada, tiempo dedicado a la busqueda, herramientas utilizadas,
entre otros).

¢ Habilidades demostradas en la busqueda de empleo (experiencia en entrevistas de seleccién, pruebas
psicotécnicas...).

e Madurez ocupacional (conocimientos sobre formacion, evolucién de la profesién, avances tecnoldgicos
relacionados).

¢ Necesidad de insercion (por razones econémicas, autorrealizacién, entre otras).

Una vez cumplimentado el cuestionario se obtiene una calificacién media con respecto a lo que se estima
adecuado en funcién a su nivel de ocupabilidad. Es un instrumento eficaz y permite fomentar la reflexion sobre
la actitud ante el proceso de busqueda de empleo.

UGT Andalucia | Cuaderno de Actividades de Género ANDALUCIA ORIENTA _



PROVINCIA
de MALAGA

UNIDADES: Malaga, Estepona, Marbella y Vélez-Malaga.
PERSONAL: 18 técnicos/as de orientacion y 5 apoyos
administrativos.

DATOS DE CONTACTO DONDE PUEDES DIRIGIRTE PARA
CONOCER MAS SOBRE LAS ACTIVIDADES EXPUESTAS EN ESTE
MANUAL.

C/ Rosa, n° 1

29.010- Malaga

Tfno: 952.39.20.34

Fax: 950.39.20.34
orientamalaga@ugtmalaga.org

Elaboracién de una Ponencia sobre “Identificacién y definicion
del problema de acoso laboral: la amenaza invisible” en las Jornadas
de prevencién de riesgos laborales: los efectos de los riegos psico-
sociales sobre los trabajadores”, celebradas en Malaga el dia 21 de
noviembre de 2007 y organizadas por el departamento de asistencia
técnica para la prevencion de riesgos laborales de UGT Andalucia.

La unidad de orientacién de Malaga colaboré en la jornadas con
una ponencia en la que se definieron y se identificaron los riegos psi-
cosociales en el trabajo, fundamentalmente el acoso laboral (VER
ANEXO 1).

Esta actividad nos ha servido para obtener informacioén y conocer
en profundidad el fendmenos de los riegos psicosociales en el traba-
jo y asi extrapolar estos conocimientos a la labor diaria del personal
orientador, especialmente incidiendo en el proceso motivacional de
las personas que hayan sufrido algun episodio de acoso en su traba-
jo.
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PROVINCIA
de SEVILLA

UNIDADES: Sevilla, Alcala de Guadaira, Dos Hermanas, Ecija,
Marchena y Utrera.

PERSONAL: 26 técnicos/as de orientacion y 8 apoyos
administrativos.

DATOS DE CONTACTO DONDE PUEDES DIRIGIRTE PARA
CONOCER MAS SOBRE LAS ACTIVIDADES EXPUESTAS EN ESTE
MANUAL.

Avda. Blas Infante, 4, 1°
41.011- Sevilla

Tfno: 954.27.39.26

Fax: 954.45.54.49
orienta.sevilla@sevilla.ugt.org

ELABORACION DE UN DIRECTORIO DE RECURSOS
SOBRE EMPLEO Y SOBRE MUJER, REALIZADO EN
LA UNIDAD DE ALCALA DE GUADAIRA.

Es un directorio actualizado de recursos locales y provin-
ciales, en materia de empleo pero también en otros servicios
generalmente demandados por las mujeres atendidas en ma-
teria de educacién, servicios sociales...

El objetivo general es facilitar el acceso a la informacion de
todas las usuarias del servicio. Como objetivo mas especifico
nos planteamos que las usuarias conozcan recursos locales
que les permitan una busqueda de empleo mas efectiva.



Para la elaboracion de este recurso se ha contado con:

¢ Informacién recabada directamente de los servicios (centros de servicios sociales, delegacion
de empleo, Ayuntamiento de Ecija, Servicio Andaluz de Empleo...

* Paginas WEB:

B www.ciudadalcala.org
B www.juntadendalucia.es/institutodelamujer

e Guia juvenil Ayuntamiento Alcala de Guadaira.
e Aportacion de las propias usuarias.

La Guia se organiza en 3 areas especificas:

1. Empleo: Recursos locales de empleo.
2. Educacién: Recursos locales de formacion reglada y no reglada.
3. Igualdad: Servicios sociales y participacion ciudadana.

El directorio de recursos se presenta en formato papel, seleccionando o ampliando para cada
usuaria los recursos necesarios dentro de su proceso de orientaciéon, pudiendo ser utilizado tanto en
las sesiones grupales como las individuales.

La actualizacion de dicho recurso correo a cargo de la técnica de acciones complementarias, aten-
diendo a criterios e demanda y nuevas informaciones recabadas.

TRABAJO DEL CONTENIDO DE LA LEY DE IGUALDAD EFECTIVA ENTRE MUJERES
Y HOMBRES CON ALUMNAS DEL TALLER RED DE ARTESANOS DE LA ASOCIACION
SOMBRA Y LUZ DEL MUNICIPIO DE ECIJA.

El objetivo de esta actividad es que las mujeres conozcan los términos mas basico sobre la Ley,
que conozcan sus derechos y que sepan denunciar su no cumplimiento.

Tras establecer contacto por parte de la unidad de orientacién con la Asociacion de “Sombra y
Luz”, una asociacion con una trayectoria muy consolidada en la ciudad de Ecija por la labor que realiza
tanto con las personas drogodependientes como con sus familiares, se decide en una reunién mante-
nida con su directiva una serie de actividades con miembros del Taller Red de Artesanos entre las que
figura una Accion-Taller sobre la nueva Ley de Igualdad.

La accion-taller se impartio en 2 sesiones con la siguiente estructura:

* Presentacion del tema a las usuarias mediante la técnica de las Fichas.
¢ Debate / Dindmica de grupo.
e Conclusiones.

El taller se presenté de manera totalmente practica animando al debate y a la reflexién.
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ANEXO
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|dentificacion y definicion

del problema:

La amenaza
“Invisible”

Mobbing — Acoso Laboral

e “Situacién en la que una persona ejerce una Vio-
lencia Psicoldgica extrema, de forma sistemati-
ca y recurrente y durante un tiempo prolongado
sobre otra persona o personas en el lugar de tra-
bajo con la finalidad de destruir las redes de co-
municacion de la victima o victimas, destruir su
reputacién, perturbar el ejercicio de sus labores
y lograr que finalmente esa persona o personas
acaben abandonando el lugar de trabajo” (Heinz
Leymann).
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Caracteristicas

¢ Frecuencia: una vez por semana.

e Duracion en el tiempo: al menos seis
meses.

e Relacion asimétrica de poder.

Fases de desarrollo del acoso

¢ | Fase de aparicion del conflicto.
e || Fase de instauracion.
e |[[| Fase de intervencion de la empresa.

¢ |\V Fase de marginacion o exclusion de
la vida laboral.
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| Fase de aparicion del
conflicto

e Aparicion conflicto. Incidente critico.
e Resolucion inadecuada / conflicto
de poder.
e Eleccion de la victima / chivo expiatorio.
e Cambio de relacion acosador / victima.

Il Fase de instauracion

e Estigmatizacion.

e Comienza la manipulacion.

e Cambios en la relacidon habitual.
e Ataques directos / indirectos .

e Conductas habituales.
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Conductas mas habituales

A. Ataque a la victima a través de medidas
organizacionales.

¢ Designar los trabajos peores o
mas degradantes.

e Designar trabajos innecesarios, mondtonos o
repetitivos.

e Designar tareas por debajo de sus
cualificaciones o habilidades.

A. Atague a la victima a través de
medidas organizacionales

e No asignar ningun tipo de trabajo.
e Exceso de trabajo (presidn injustificada o
establecer plazos imposibles de cumplir).

e Tacticas de desestabilizacidon: cambios de
puesto sin previo aviso, intentos persistentes
de desmoralizar o retirar ambitos de

responsabilidad sin justifica.
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B. Aislamiento social

e Restringir las posibilidades de comunicacion.
por parte del superior o de los companeros.

¢ Traslado a un puesto de trabajo aislado.
¢ [gnorar a la persona o no dirigirle la palabra.

C. Ataques a la vida privada
de la persona.

e Criticas constantes a la vida privada.

e Terror a través de llamadas telefonicas.

e Atribucion de fallos psicoldgicos y de falsas
enfermedades.

e Burlarse de algun defecto personal.

e Imitar los gestos o la voz de la victima.

e Ataques a las actitudes y creencias politicas y/o
religiosas.
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D. Violencia fisica.

e Acoso 0 violencia sexual.
e Amenazas de violencia fisica.
e Maltrato fisico.

E. Agresiones Verbales.

e Gritar o insultar.
e Criticas permanentes al trabajo de las personas.
e Amenazas verbales.
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F. Rumores.

e Difusidon de rumores falsos.
e Difamacion de la persona.
¢ Hablar mal a sus espaldas.

lll Fase de intervencion de la
empresa

e Medidas encaminadas a la resolucidn positiva
del conflicto, normalmente demasiado tarde. Y
poco frecuente.

¢ Medidas tendentes a desembarazarse del
supuesto origen o centro del conflicto,
contribuyendo a la mayor culpabilizacion de la
victima. La mas habitual.
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IV Fase de marginacion o
exclusion de la vida laboral

e Se considera responsable de lo
ocurrido.

* No encuentra apoyos ni dentro ni
fuera de la empresa.

e Esta agotada, sin ilusion, sin energia.

IV Fase de marginacion o
exclusion de la vida laboral

e Sucesivas bajas, gran numero de veces bajo el
diagnostico de depresidn o fibromialgia.

¢ Renuncia prematuramente a su trabajo o
solicita un traslado a otras dependencias.

e | lega a una situacion de incapacidad laboral
permanente.
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Quienes intervienen.
Acosador, victima.

Perfil del acosador

e Ocupa puestos intermedios, tipo encargado.

¢ Imagen externa correcta, impecable.

¢ Tienen la necesidad de “controlarlo todo” por
problemas de seguridad.Suelen ser mediocres.

e Para mantener su posicidon: mienten, manipulan,
difaman.

e SOlo ataca si un grupo le da cobertura.

Perfil de la Victima:

¢ Personas rectas, brillantes, entusiastas y
trabajadoras con elevado sentido de la ética.

¢ Trabajadores que se han negado a participar en
acciones ilegales o en fraudes que perjudican a
la organizacion, a clientes, o a trabajadores.

e Personas populares, lideres informales entre
SUS companeros o con carisma para liderar
grupos .
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Perfil de la Victima:

e Personas con alto sentido cooperativo y de
trabajo en equipo.

e Personas con caracteristicas que difieren de la
mayoria de los trabajadores existentes en el

lugar de trabajo.

¢ Personas en situaciones de alta vulnerabilidad:
jovenes, minusvalidos, inmigrantes,
trabajadores de edad, enfermos cronicos,
personas atravesando problemas familiares
(separacion, divorcio).

Tipos de Acoso laboral

orizont
21%
Descendente Datos Il Informe
70% Cisneros
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Ascendente

¢ | 0 ejercen uno o varios subordinados
sobre aquella persona que ostenta un rango
jerarquico superior en la organizacion.

e Alguien exterior a la empresa se incorpora a ella
con un rango laboral superior.

e Alguien es ascendido a un puesto de
responsabilidad, en virtud del cual, se le
otorga la capacidad de organizar y dirigir a sus
antiguos companeros.

Horizontal

¢ Uno o varios compaferos con el mismo nivel
jerarquico ejercen el acoso, aungue es posible
que si bien no oficialmente, si tenga una
posicion de hecho superior.

e Causado por problemas personales o por no
aceptar las pautas de funcionamiento
aceptadas por el resto.

e Existencia de personas fisica o psiquicamente
débiles o distintas con las que mitigar el
aburrimiento.
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Descendente

¢ | a situacion mas habitual. Proviene de un
superior en la jerarquia laboral a un
subordinado.

e Mantener su posicidn jerarquica.

¢ Realizar estrategia empresarial cuyo
objetivo es deshacerse, forzando el abandono
“voluntario”’de una persona determinada sin
proceder a su despido legal.

Caracteristicas tipicas de las
organizaciones donde se produce acoso

¢ | as organizaciones fuertemente burocratizadas.

e Alto grado de rigidez en su funcionamiento.

e Métodos de trabajo y produccion muy pobres.

e Escaso control sobre el trabajo.

e Problemas de definicion de rol.

e Ausencia de ética empresarial.

e Escasa cultura de prevencion de los riesgos
laborales y de los psicosociales en particular.
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Consecuencias del acoso
en la Victima

e Deterioro de la confianza de la victima en si
misma.

e Deterioro competencias profesionales.

e Disminucion o pérdida de su autoestima .

e Comienzo de errores en su trabajo.

e Somatizacién del conflicto de tal manera que se
generan enfermedades fisicas que previamente
no existian.

CONSECUENCIAS PSICOLOGICAS
DEL ACOSO

Los trastornos psicosomaticos mas
frecuentemente asociados al mobbing figuran en
el siguiente cuadro procedente del estudio de la

Universidad de Alcala de Henares:
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Trastornos psicosomaticos

Dolores de espalda
63%

Irritabilidad
54%

Depresidon
48%

Dolores de cabeza
48%

Dificultad para dormir
47%

Dificultades de
concentracion 43%

Sentimiento de
inseguridad 35%

Llanto, ganas
de llorar 35%

Trastornos psicosomaticos

Agresividad
33%

Problemas de memoria
32%

Dolores de estdbmago
28%

Fatiga cronica
26%

Palpitaciones
24%

Pesadillas
21%

UGT Andalucia
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de la Presentacion
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Inventario de acoso laboral
de Leymann

Consta de 45 actividades tipicas del mobbing dis-
tribuidas en cinco grandes apartados.

. Limitar la comunicacion.

. Limitar el contacto social.

. Desprestigiar su persona ante sus companeros

. Desprestigiar y desacreditar su capacidad
profesional y laboral.

. Comprometer la salud.

Limitar la comunicacion

. El jefe 0 acosador no permite a la victima la
posibilidad de comunicarse.

. Se interrumpe continuamente a la victima
cuando habla.

. Los companeros le impiden expresarse.

. Los comparneros le gritan, le chillan e injurian en
voz alta.

. Se producen ataques verbales criticando
trabajos realizados.

. Se producen criticas hacia su vida privada.
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. Se aterroriza a la victima con llamadas
telefonicas.

. Se le amenaza verbalmente.

. Se le amenaza por escrito.

. Se rechaza el contacto con la victima
(evitando el contacto visual, mediante gestos
de rechazo, desdén o menosprecio, etc.).

. Se ignora su presencia, por ejemplo
dirigiéndose exclusivamente a terceros
(como si no le vieran o no existiera).

Limitar el contacto social

. No se habla nunca con la victima.

. No se le deja que se dirija a uno.

. Se le asigna a un puesto de trabajo que le
aisla de sus companeros.

. Se prohibe a sus companeros hablar con él.

. Se niega la presencia fisica de la victima.

. Se maldice o se calumnia a la victima.

. Se hacen correr cotilleos y rumores
orquestados por el acosador.

. Se ridiculiza a la victima.
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Desprestigiar a su persona
ante sus companeros

. Se atribuye a la victima ser una enferma
mental.

. Se intenta forzar un examen o diagndstico
psiquiatrico.

. Se fabula o inventa una supuesta enfermedad
de la victima.

. Se imitan sus gestos, su postura, su voz y

su talante con vistas a poder ridiculizarlos.

. Se atacan sus creencias politicas o religiosas.
. Se hace burla de su vida privada.

. Se hace burla de sus origenes o de su
nacionalidad.

. Se le obliga a realizar un trabajo humillante.

. Se monitoriza, anota, registra y consigna
inequitativamente el trabajo de la victima en
términos malintencionados.

. Se cuestionan o contestan las decisiones
tomadas por la victima.

. Se le injuria en términos obscenos o
degradantes.

. Se acosa sexualmente a la victima con gestos
O proposiciones.
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Desprestigiar y desacreditar
su capacidad profesional
y laboral

. No se asigna a la victima trabajo ninguno.

. Se le priva de cualquier ocupacion, y se vela
para que no pueda encontrar ninguna tarea
por si misma.

. Se le asignan tareas totalmente inutiles o
absurdas.

. Se le asignan tareas muy inferiores a su
capacidad o competencias profesionales.

. Se le asignan sin cesar tareas nuevas.
. Se le hace ejecutar trabajos humillantes.

. Se le asignan tareas que exigen una
experiencia superior a sus competencias
profesionales.
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Comprometer la salud

. Se le obliga a realizar trabajos peligrosos o
especialmente nocivos para la salud.

. Se |le amenaza fisicamente.

. Se agrede fisicamente a la victima, pero sin
gravedad, a titulo de advertencia.

. Se le agrede fisicamente, pero sin contenerse.

. Se le ocasionan voluntariamente gastos con
intencion de perjudicarla.

. Se ocasionan desperfectos en su puesto de
trabajo o en su domicilio.

. Se agrede sexualmente a la victima.
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Ll Material didactico del curso “Incorporacién de la Perspectiva de género en la gestion de pro-
yectos de desarrollo sociecondmico”. Iniciativa EQUAL Escuelas e-andaluzas, Colegio Psicé6-
logos de Sevilla.

@

| Guia sensibilizacion y formacién en igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres. Edita
Instituto Andaluz de la Muijer.

@

I Manual la “Perspectiva de género en el Desarrollo”. Agencia de Igualdad Campifa Sur.

Ll Publicaciones de la Unidad de Igualdad y Género. Médulo 1 “Introduccion al Enfoque integra-
do de Mainstreaming de Género. Guia Basica, 2003.

L] Portal Europa en Linea. Sintesis Legislativas de las Politicas Comunitarias de Empleo: Los Ins-
trumentos de las Politicas Comunitarias de Empleo. Programa Comunitario para el Empleo y la
Solidaridad Social (PROGRESS).

Plan de Trabajo para la Igualdad entre hombres y mujeres (2006-2010). Comunicacién de la
Comision al Consejo, al Parlamento Europeo, al Comité Econémico y Social Europeo y al Co-
mité de las Regiones (COM (2006) 92 final-no publicada en el Diario Oficial).

Ll Documento del Borrador del Plan Estratégico de Igualdad de Oportunidades (2008 — 2011).
Secretaria General de Politicas de Igualdad, Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

Ll Ponencia de la Mesa Redonda: “Analisis y Evaluacién de Politicas de Igualdad en el Estado
Social y Democratico de Derecho. Marco Constitucional y Estatutario”, organizadas dentro del
Congreso Internacional “Género, Constitucion y Estatuto de Autonomia”. INAP 4 y 5 de abril de
2005, Madrid.

Reflexiones sobre la Ley de Igualdad de mujeres y hombres. Espacio de Folia Consultores:
apuntes de igualdad para las empresas.

Incidencia de la Ley organica para la igualdad efectiva en la politica de Empleo. Servicio Publi-
co de Empleo Estatal.

L] Ideologia sexista y lenguaje. Autor: Vivas Catala, Aguas. Enriqueta Garcia Pascual.

o)

www.migualdad.es

o)

www.juntadeandalucia.es/institutodelamujer/

o)

www.ugt-andalucia.com/areas/mujer
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. Andalucia ’

www.ugt-andalucia.com

Secretaria para el Empleo
C/ Antonio Salado, 12 - 41002 Sevilla
Teléfonos: 954 506 331 [ 4
sempleo@andalucia.ugt.org
orienta.central@andalucia.ugt.org
www.formacionyempleo.ugt-andalucia.com

Unién Europea

ol 'y "l Servicio Andaluz de Empleo
Pt Tt CONSEJERIA DE EMPLEO
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