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OEP 2018 
PORTERO DE COLEGIO 

2º EJERCICIO 
 

ADVERTENCIAS: 

 
1. No abra este cuestionario hasta que se le indique. 
2. Este cuestionario puede utilizarse en su totalidad como borrador. 
3. Este ejercicio consistirá en contestar por escrito un cuestionario tipo test de 

20 preguntas, sobre uno o más supuestos prácticos relacionados con los 
temas del grupo de materias específicas del Temario. Además, los 
aspirantes deberán responder a 2 preguntas adicionales de reserva. Estas 
últimas 2 preguntas solo serán valoradas en el caso de que algunas de las 
20 anteriores fuera anulada. Las preguntas de reserva se contestarán en la 
hoja de respuestas en el apartado específico para ello. 

4. Cada pregunta tendrá tres posibles respuestas, siendo sólo una de ellas la 
correcta.  

5. Por cada tres preguntas incorrectas se invalidará una correcta, o el 
resultado proporcional en caso de fracciones.  

6. La puntuación del ejercicio será la correspondiente de aplicar la siguiente 
fórmula: Puntuación = V x {A - (E/3)}, donde V es el valor de cada acierto, A 
es el número de preguntas acertadas evaluables y E el número de 
preguntas erróneas evaluables. 

7. El tiempo para la realización de este ejercicio es de 1 hora. 
8. Sólo se calificarán las respuestas marcadas en la Hoja de Examen. 
9. En la Hoja de Examen se especifican las instrucciones para marcar las 

respuestas y, en su caso, anularlas. 
10. Compruebe siempre que el número de la respuesta que señala en su Hoja 

de Examen es el que corresponde al número de pregunta del cuestionario. 
11. El personal del Aula no le podrá dar información acerca del contenido del 

examen. 
12. No está permitido el uso de teléfonos móviles ni otros dispositivos 

electrónicos ni relojes. Antes del comienzo del ejercicio, todos los móviles, 
dispositivos electrónicos y relojes han de estar guardados y apagados. 

13. Las reclamaciones relativas a las preguntas de este cuestionario se 
realizarán en el plazo de tres días hábiles a partir del día siguiente de la 
publicación en la web del Ayuntamiento de Jerez de la plantilla del examen 
por correo electrónico a la siguiente dirección: 
oferta.empleopublico@aytojerez.es 
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Tras haber superado el correspondiente proceso selectivo de acceso al Cuerpo de 
Portero de Colegio del Ayuntamiento de Jerez de la Frontera, se incorpora usted a su 
nuevo puesto de trabajo en el centro escolar Blas Infante y se encuentra ante las 
siguientes situaciones. Señale como ha de actuar usted ante las mismas. 

PREGUNTAS ORDINARIAS (1-20) 

1. Días previos a su incorporación, el director del centro escolar le cita para comentar las 
funciones que va a desempeñar en su puesto de trabajo. ¿Cuáles son dichas 
funciones?: 

a. Vigila el centro escolar, realiza trabajos de mantenimiento a niveles 
elementales y controla la limpieza de las instalaciones. 

b. Vigila el centro escolar y realiza todos los trabajos de mantenimiento. 
c. Vigila el centro escolar y limpia todas las instalaciones. 

2. Llega usted a su puesto de trabajo y no es aún la hora de entrada de los alumnos al 
centro escolar. ¿Qué deberá hacer usted?: 

a. Desconectar el sistema de alarma. 
b. Encender las luces principales del edificio. 
c. Todas las respuestas son correctas. 

3. Es la hora de la entrada al centro escolar y los alumnos se encuentra en la puerta de 
entrada. ¿Qué deberá realizar usted como medida preventiva de seguridad?: 

a. Apertura de instalaciones. 
b. Control de acceso. 
c. Acreditación de visitantes. 

4. Al entrar en un aula comprueba que se han fundido dos tubos fluorescentes de 58w y 
se dispone a cambiarlos. ¿Qué medida tienen los tubos fluorescentes de 58w?: 

a. 170 mm. 
b. 1200 mm. 
c. 1500 mm. 

5. Un profesor le avisa que se ha roto la persiana de la ventana del gimnasio. ¿Qué debe 
hacer usted en primer lugar para repararla?: 

a. Sujetar los carriles-guías de capa de hierro en sus correspondientes canales o 
largueros del marco de la puerta o ventana. 

b. Encajar el eje en los cojinetes de los soportes. 
c. Colocar los soportes de los ejes perfectamente a nivel y con la debida 

separación. 
6. Durante la jornada escolar un ciudadano entra en el centro para preguntarle sobre la 

fecha del proceso de escolarización. ¿Cómo ha de contestarle usted?: 
a. De forma sucinta y técnica. 
b. De forma clara y sucinta. 
c. De forma clara y extensa. 

7. El padre de un alumno se acerca al colegio para solicitar documentación del 
expediente académico de su hijo. ¿Cómo debe actuar usted?: 

a. Con el máximo respeto y deferencia. 
b. Con proactividad, proximidad y empatía. 
c. Todas las respuestas son correctas. 
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8. El centro escolar en el que entra a trabajar cuenta con una zona ajardinada que se 
encuentra actualmente en mal estado, para su rehabilitación usted decide colocar 
plantas perennes para su mayor durabilidad ¿En qué mes debe plantarlas para que 
pueden echar raíces y crecer?: 

a. Octubre. 
b. Febrero. 
c. Marzo. 

9. Para el mantenimiento de la zona ajardinada tiene usted que emplear productos 
fitosanitarios ¿Qué NO debe utilizar?: 

a. Guantes de Nitrilo. 
b. Guantes de Látex. 
c. Guantes de Neopreno. 

10. Debido al daño ocasionado por un árbol en las instalaciones del centro escolar y una 
vez le ha sido concedido por el servicio de medio ambiente el permiso para ello, se le 
encomienda abatir dicho árbol ¿Qué tipo de herramienta utilizará?: 

a. Cortaseto. 
b. Tijera de mano. 
c. Motosierra. 

11. Si durante una jornada de puertas abiertas una persona se acerca a usted y le pregunta 
si le está permitido fumar en el centro escolar. ¿Qué deberá contestarle usted?: 

a. No, en ningún caso. 
b. No, solo en los espacios habilitados. 
c. No, solo en el patio. 

12. Durante la citada jornada de puertas abiertas usted observa que una persona que ha 
accedido al centro se encuentra mal, con mareo y sudoración fría. ¿Qué deberá hacer 
usted?: 

a. Llamar al director. 
b. Proteger, avisar y socorrer. 
c. No moverse de su puesto de trabajo. 

13. Le comunican que un temporal ha ocasionado deterioros en algunos equipamientos 
eléctricos del centro. ¿Dónde se debieron ubicar los equipos para evitar los daños 
ocasionados?: 

a. En áreas no peligrosas. 
b. En áreas restringidas. 
c. En áreas exclusivas. 

14. Ese mismo temporal ha caído un árbol en las inmediaciones del centro afectando al 
acceso al mismo. ¿Cómo actuaría usted?: 

a. Irá a buscar las herramientas necesarias para retirarlo con ayuda de personas 
que transiten por allí. 

b. No hará nada puesto que se trata de un suceso acaecido fuera del centro 
escolar. 

c. Avisará a los servicios municipales para que vengan a retirar el obstáculo. 
15. Se han de reponer fluorescentes del pasillo y el director le pide que compre un circuito 

completo. ¿Qué incluye el circuito?: 
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a. Tubo, reactancia y cebador. 
b. Tubo y cebador. 
c. Tubo y filamento. 

16. Se ha producido una avería en el desagüe del cuarto de baño. ¿De qué material deben 
ser las tuberías empleadas para repararla?: 

a. De acero. 
b. De plástico PVC. 
c. De cobre. 

17. El director del centro le pide que acompañe a un grupo de alumnos en una visita 
cultural. ¿Qué ha de hacer usted?: 

a. Comunicarle al director que dicha actividad no forma parte de sus funciones. 
b. Acompañar a los alumnos, pues es su deber. 
c. Argumentar al director que se encuentra demasiado ocupado para realizar 

esa tarea. 
18. Se le encarga reparar el muro exterior del centro escolar, para ello, deberá amasar 

yeso ¿Cuál sería la proporción para el mortero?: 
a. Dos volúmenes de agua más cuatro de yeso. 
b. Cinco volúmenes de agua más ocho de yeso. 
c. Cuatro volúmenes de agua más seis de yeso. 

19. Se le notifica que se ha producido una subida de tensión en la corriente eléctrica del 
centro. ¿Qué unidad de medida se emplea para medir dicha subida?: 

a. Amperios. 
b. Voltios. 
c. Julio. 

20. Ha finalizado la jornada escolar y todos los alumnos han abandonado las instalaciones 
del centro escolar ¿De qué ha de encargarse usted?: 

a. Comprobar que todas las puertas están cerradas. 
b. Comprobar que todas las luces están apagadas. 
c. Todas las respuestas son correctas. 

PREGUNTAS DE RESERVA (1-2) 

1. En el cuarto de herramientas tienes usted una sierra bracera. ¿Para que la emplea?: 
a. Para hacer curvas más o menos pronunciadas. 
b. Para aserrar maderas gruesas al hilo. 
c. Para sacar un trozo de madera del interior de una pieza. 

2. El técnico de mantenimiento del extintor acaba de retimbrar el extintor de la puerta 
de acceso al centro. ¿Cuándo deberá avisarlo para la próxima revisión?: 

a. Dentro de tres años. 
b. Dentro de cuatro años. 
c. Dentro de cinco años. 


